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I. VAIZDINĖS MEDŽIAGOS PRITAIKYMO TECHNOLOGIJŲ PAMOKOSE PAVYZDŽIAI
1. „Turizmo ir mitybos“ technologijų programos įgyvendinimui sukurta vaizdinė medžiaga

Projekto „Mokymosi krypties pasirinkimo galimybių didinimas 14–19 metų mokiniams, II etapas: gilesnis mokymosi diferencijavimas ir individualizavimas, siekiant ugdymo kokybės, reikalingos šiuolaikiniam darbo pasauliui“ įgyvendinimo metu kuriant „Turizmo ir mitybos“ technologijų programos viduriniam ugdymui metodines rekomendacijas, lygiagrečiai buvo kuriama vaizdinė medžiaga (žr. 1 lentelę).

1 lentelė. „Turizmo ir mitybos“ technologijų programos įgyvendinimui sukurtos vaizdinės medžiagos (video) anotacijos

	Vaizdinės medžiagos pavadinimas
	Vaizdinės medžiagos anotacija
	Trukmė

(min.)


	1. Kelionių organizatorių ir kelionių agentūrų veiklos specifika.
	Vaizdinėje medžiagoje pristatomi turizmo verslo ūkio subjektai – kelionių organizatoriai ir kelionių agentūros; atskleidžiami pagrindiniai pastarųjų veiklos skirtumai, specifiškumai bei jų kuriamų paslaugų technologiniai procesai. 
	3:00

	2. Apgyvendinimo paslaugos.
	Vaizdinėje medžiagoje pristatoma turizmo verslo dalis – viešbučiai ir kitos apgyvendinimo paslaugos: apgyvendinimo paslaugų istorinis diskursas Lietuvoje, šiandienos aktualijos pristatomos žvelgiant į šalies ūkio specifiką. Atskleidžiami pagrindiniai ir esminiai atskirų apgyvendinimo įstaigų skirtumai, jų veiklos ypatumai.
	7:44

	3. Maršruto planavimas.
	Vaizdinėje medžiagoje glaustai pristatomi pagrindiniai technologiniai procesai, taip pat pristatomos priemonės kuriant naują turizmo produktą – kelionės maršrutą.
	3:58

	4. Kelionės vadovas ir gidas.
	Vaizdinėje medžiagoje aiškiai parodomi esminiai skirtumai tarp dviejų labai svarbių turizmo paslaugos teikėjų. Gido ir kelionės vadovo veiklos ypatumai atskleidžiami palyginamuoju būdu.
	4:10

	5. Vežimo paslaugos.
	Vaizdinėje medžiagoje pristatomos keliavimo tradicijos ir jų specifiškumas. Minimos ir pristatomos įvairios – tiek istorinės, tiek šiandienės – transporto priemonės, jų panaudojimo specifiškumas, tinkamumas organizuoti ir teikti turizmo paslaugas.
	8:03

	6. Svečių maitinimas.
	Vaizdinėje medžiagoje pristatomas svečių maitinimas kaip Turizmo ir mitybos ūkio šakos komponentas. Aiškiai parodomi pagrindiniai svečių maitinimo ypatumai, vaizduojama ne tik išorinė, bet ir vidinė ūkio šakos pusė, leidžianti atskleisti tiek technologinius procesus, tiek priemones.
	5:56


Pastaba: minėtos vaizdinės medžiagos panaudojimo galimybės pateiktos atskirų „Turizmo ir mitybos“ technologijų programos modulių medžiagoje.

2. UŽDUOTYS PAGAL SUKURTĄ VAIZDINĘ MEDŽIAGĄ

2 lentelė. „Turizmo įžanga“. Vaizdinė medžiaga ir užduotys 

	Vaizdinės medžiagos pavadinimas
	Turizmo įžanga

	Epizodų nr.
	Tekstas epizoduose
	Epizodo trukmė
	Užduotys pateiktos po vaizdinės medžiagos epizodų / visos medžiagos

	1.
	Turizmas – tai tikslinga žmonių veikla, susijusi su kelione ir laikinu buvimu už nuolatinės gyvenamosios vietos ribų ne ilgiau kaip vienerius metus, bet ne trumpiau nei parą, jei ši veikla nėra mokymas ar mokamas darbas lankomoje vietoje. Šiuo atveju ekonominę naudą gauna turizmo verslo organizatorius, o turistas, pirkdamas paslaugą, įsigyja poilsį, naujų žinių, socializacijos įgūdžių.
Keliones organizuoja ir turizmo paslaugų paketą sudaro kelionės organizatoriai, parduoda – kelionių agentūros. Svarbiausi asmenys kelionėje – kelionės vadovas ir gidai.
	0:12
	Diskusija prieš vaizdo fragmentų peržiūrą.

Kas yra turizmas? Kas organizuoja keliones? Kas parduoda turizmo paslaugų paketą? Kokie svarbiausi asmenys kelionėje? 

Kaip kelionės klasifikuojamos ar rūšiuojamos?

	2.
	Kelionės klasifikuojamos ir skirstomos į rūšis pagal įvairius kriterijus. Dažniausi jų: kelionės tikslas, trukmė, keliavimo būdas, turistų skaičius, teritorija, metų laikai, renginių specializacija. Turizmo formos ir kategorijos dažnai susipina tarpusavyje. Trumpalaikės kelionės trunka nuo 2 iki 4 dienų, ilgalaikės – mėnesį ir ilgiau. Pagal turistų skaičių jos skirstomos į individualias, grupines ir masines. Atsižvelgiant į kelionės tikslą, egzistuoja verslo, profesinis, laisvalaikio ir pramogų, pažintinis-kultūrinis, sportinis, kaimo ir gydomasis turizmas.
	1:02
	

	3.
	Turizmo verslas apima visas veiklos sritis, susijusias su turistų poreikiais: teikiamos kelionės organizavimo, transporto, apgyvendinimo, maitinimo, informacijos ir kitokios specialios paslaugos. Turizmo paslaugoms teikti reikalingi ištekliai: atitinkamos teritorijos, įvairios krašto vertybės, fizinės galimybės tenkinti turistų poreikius.

Lietuva užima svarbią vietą pasaulio žemėlapyje: ji – ne tik viena Baltijos valstybių, priklausanti tiek šiaurės, tiek rytų Europai, Lietuva – tai vartai tarp rytų ir vakarų. Turizmas mūsų šalyje – nacionalinio verslo sritis, kuri plėtojama vos 20 metų. Daug dėmesio ir lėšų skiriama Turizmo informavimo centrams steigti, lankytinų vietų stendams įrengti savivaldybėse, tarptautiniam įvaizdžiui formuoti.

Lietuva yra svetinga šalis, traukianti keliautojus savo unikalia, nepaliesta gamta: ežerais, upėmis, giriomis. Sąlygos palankios teikti aktyvaus poilsio paslaugas. 

Aktyvus poilsis – tai veikla, susijusi su paties turisto fizinės jėgos naudojimu, pavyzdžiui, dviračių turizmas, vandens turizmas, jodinėjimas žirgais ir panašiai.
	
	Darbas grupėse. 

Užduotys:

1 grupė – naudodamasi IKT, kitais informacijos šaltiniais, parengs pristatymą apie savo miestą (regioną, gyvenvietę).

2 grupė – naudodamasi IKT, kitais informacijos šaltiniais, sukurs reklamą (pasirinktinai) apie savo miestą (regioną, gyvenvietę). 

3 grupė – analizuodama turimą informaciją apie savo miestą (regioną, gyvenvietę), sukurs produktą (suvenyrą).

	
	Nemažai kurortinių Lietuvos miestų teikia poilsinio, rekreacinio turizmo paslaugas. Čia žmonės atvyksta pailsėti, atgauti jėgų.

Turizmas – itin konkurencinga industrija. Jo produkto – kelionės – kokybė turi nuolat būti gerinama, plečiama infrastruktūra, skatinamas aplinkai draugiškas turizmas. Todėl turizmo paslaugos Lietuvoje negali stovėti vietoje – turime augti ir tobulėti.
	1:54
	


3 lentelė. „Kelionių organizatorių ir kelionių agentūrų veiklos specifika“. Vaizdinė medžiaga ir užduotys

	Vaizdinės medžiagos pavadinimas
	Kelionių organizatoriai ir agentūros 

	Epizodų nr.
	Tekstas epizoduose
	Epizodo trukmė
	Užduotys pateiktos po vaizdinės medžiagos epizodų / visos medžiagos

	1.
	Už kadro: Lietuva, kaip ir kitos Baltijos valstybės, turi augančią atvykstamojo–išvykstamojo turizmo rinką. Kelionių organizatorių kuriamas ir kelionių agentūrų parduodamas produktas yra kelionės.
	
	

	2.
	Kuo skiriasi kelionių organizatorius nuo kelionių agentūros?
	00:13
	Refleksija po vaizdo fragmentų peržiūros. Kuo skiriasi kelionių organizatorius nuo kelionių agentūros?



	3.


	Kelionių agentūra yra įmonė, kuri parduoda kitų organizatorių sukurtą produktą. 

Kelionių organizatorius – tai įmonė, kuri kuria produktą pati, tai yra sudeda visas reikalingas kelionės dalis į vieną vietą: organizuoja apgyvendinimo, transporto paslaugas, pramogas, planuoja maršrutą, rūpinasi kitais kelionės komponentais, kai kurios įmonės organizuoja keliones pačios ir parduoda kitų organizatorių paruoštas keliones. Kelionių organizatorius pasirenka vieną ar kelias turizmo rūšis, pavyzdžiui, poilsines ar pažintines keliones, ir teikia tos srities paslaugas.
	
	

	4.
	Kuo skiriasi mažųjų ir stambiųjų kelionių organizatorių produktai?
	01:00
	Darbas grupėse

Užduotys:

1 grupei – sudaryti minčių žemėlapį: kelionių organizatorius ir jo teikiamos paslaugos (žemėlapio šakose: paslaugų įvairovė, klientai, reklamos būdai, probleminės sritys, konkretūs įmonių pavyzdžiai).
2 grupei – sudaryti minčių žemėlapį: kelionių agentūra ir jos teikiamos paslaugos (žemėlapio šakose: paslaugų įvairovė, klientai, reklamos būdai, probleminės sritys, konkretūs įmonių pavyzdžiai).

	5.


	Smulkieji turizmo organizatoriai dažniausiai organizuoja pažintines keliones autobusais, nes kelionių lėktuvais rinka paprastai yra didžiųjų organizatorių sritis. Stambieji kelionių organizatoriai dažniausiai rūpinasi tik kelionės organizavimu, o jų keliones parduoda kelionių agentūros. Pagrindinis kelionių agentūros tikslas – surasti pirkėją kelionių organizatorių sukurtiems produktams – įvairioms kelionėms.
	
	

	6.
	Kaip kelionės organizatoriai ieško informacijos, kurdami produktą?
	01:35
	Refleksija

1. Kur ieško informacijos kelionių organizatoriai, kurdami produktą? 
2. Kuo skiriasi kelionių agentūros nuo kelionių organizatorių?
Darbas grupėse (dvi grupės). Laikas – 10 minučių.

Užduotis: 

Nurodykite, kur galima rasti informacijos apie kelionių organizavimą. Pateikite sąrašą.

Pristatydami atsakykite į klausimą „Ar visada informacija, surinkta internete, yra patikima? Kodėl?

	7.


	Kelionių organizatoriai įvairiais būdais ieško naujų idėjų produktui sukurti, renka ir kaupia informaciją. Informacijos yra be galo daug, kartais tai padeda, o kartais trukdo. Leidžiama daug įdomių gražių knygų, tačiau ne visa jose esanti informacija yra įdomi ar naudinga keliautojams – visoje knygoje gali būti tik pora naudingų sakinių. Internete taip pat gausu informacijos, tačiau siekiant rasti iš tiesų naudingos, reikia skirti nemažai laiko. Be to, labai svarbus informacijos patikimumas. Nemažai informacijos galima rasti ir spaudoje, yra specialūs informaciniai turai, kuriuos vykdo Lietuvos turizmo asociacija, Lietuvos valstybinis turizmo departamentas, taip pat yra specialios turizmo literatūros. Netgi skaitant grožinę literatūrą, galima rasti nemažai aukso smiltelių, kurios gali tapti įdomiausiais kelionės akcentais.
	
	

	8.
	Kur ieškotumėte informacijos savo kuriamai kelionei?
	02:44
	

	9.


	Kad turizmo verslas būtų sėkmingas, būtina reklama: lankstukai, skrajutės, informacijos skelbimas kasmetiniame Lietuvos turizmo kataloge. Privalomas ir interneto tinklalapis, kuriame pateikiama visa naujausia ir aktualiausia informacija. Renkantis reklamos priemones, vertėtų nepamiršti, kad visos tos sąnaudos, išlaidos, kurios bus skirtos reklamai, įeis į kelionės kainą. O kelionės kaina yra labai svarbus kriterijus žmonėms renkantis kelionę. Išlaidos reklamai turėtų būti labai subalansuotos. Pakankamos, bet per didelės. Rasti naujų klientų yra kur kas sudėtingiau, negu išsaugoti senus. Geriausia reklama kelionių organizatoriui ar kelionių agentūrai – jų teikiamomis paslaugomis patenkinti keliautojai. Kelionė – labai įdomus produktas, kurį įsigijęs ir sumokėjęs pinigus, dar neturi. Kiekvienas, įsėdęs į autobusą ar lėktuvą, tampa kūrėju ir pats dalyvauja tos kelionės kūrime, nes nuo jo nuotaika, smalsumas, noras pamatyti, sužinoti, jo drausmė, operatyvumas labai lemia kelionės sėkmę. Tai ypač svarbu grupinėje kelionėje.
	
	

	10.
	Kur keliausime šiemet?
	
	Darbas grupėse.

Užduotys: 

Pasirinkite kelionės maršrutą internete ir sukurkite šios kelionės arba alternatyvų realiam maršrutui pasiūlymą. Atsižvelkite į finansinius aspektus, pagalvokite, kas paskatintų keliauti:

1 grupė – vyresnio amžiaus žmones (senjorus) ir fizinę negalią turinčius asmenis ;

2 grupė – mažas pajamas turinčius vidutinio amžiaus žmones;

3 grupė – jaunimą.

Pristatant būtina įtikinti, kad tai įmanoma.


4 lentelė. „Kelionės vadovas ir gidas“. Vaizdinė medžiaga ir užduotys

	Vaizdinės medžiagos pavadinimas
	Kelionės vadovas ir gidas

	Epizodų nr.
	Tekstas epizoduose
	Epizodo trukmė
	Užduotys pateiktos po vaizdinės medžiagos epizodų / visos medžiagos

	1.
	Svarbiausi kelionės asmenys – kelionės gidas ir kelionės vadovas.
	00:05
	Diskusija apie kelionės vadovo darbo ypatumus.

	2.
	Kokie kelionės vadovo darbo ypatumai?
	
	

	3.
	Kelionės vadovas suteikia informaciją apie kelionę ir lydi turistus. Tai asmuo, atsakingas už kelionės maršrutą, už tai, ką jūs įsigijote pagal sutartį, kitaip sakant, kelionės metu turite teisę gauti visą informaciją, susijusią su paslaugomis, kelionės maršrutu, jei atsitinka koks incidentas, jūs turite teisę kreiptis į kelionių vadovą, spręsti kelionės problemas. Pasitaikius nesklandumams, pavyzdžiui, kelio remontas, avarija, nedirba muziejus, laiku nepatiekti pietūs – visa tai turi derinti žmogus, kuris lydi grupę.
	00:51
	Diskusija skirta aptarti kelionės vadovo darbo ypatumus. 

Užduotys:
1 grupei – aptardami vaizdo medžiagą, atrinkite informaciją ir pateikite rašytine forma:

· Kokie kelionės vadovo darbo ypatumai?

· Kokią informaciją pateikia kelionės vadovas? 

· Kaip keliautojams pateikti informaciją?

2 grupei – aptardami vaizdo medžiagą, atrinkite informaciją ir pateikite rašytine forma:

· Kokie gido darbo ypatumai?

· Kokie būna gidai?

· Kuo gido pateikiama informacija yra ypatinga?

	4.
	Kokie gido darbo ypatumai?
	
	· 

	5.
	Kitas asmuo, teikiantis informacines paslaugas, yra gidas. Tai vienintelė Lietuvoje reglamentuojama turizmo srities profesija, t. y. šiai profesijai keliami kvalifikaciniai reikalavimai. Jo paslauga – ekskursija, o ekskursija – tai informacijos suteikimas ir ekskursijos vedimas pagal nustatytą maršrutą ir laiką. Gidas turėtų būti intelektualus, turėtų turėti daug žinių ir gebėti atsirinkti reikiamą informaciją, nuolat tobulėti, kaupti žinias, papildyti informaciją, plėsti ekskursijas, rengti naujus maršrutus. Gidas privalo domėtis istorija, geografija, politika, kultūra, žmonių gyvenimu ir panašiai. Ekskursijų metu žmonės domisi ne tik lankymosi objektais, bet ir klausia, kaip Lietuvoje gyvena žmonės, koks jų pragyvenimo lygis, kokie nacionaliniai patiekalai. Gidas visada privalo atsakyti į klausimą.
	02:03
	Užduotis: surinkti informaciją ir pristatyti klasės draugams savo mieste / regione esamą objektą.

P.S. Vertinimo kriterijuose turi atsispindėti, už ką mokinys bus vertinamas, t. y. pristatomo objekto svarbumas, originalumas ir pan.

	6.
	Kokių būna gidų?
	
	

	7.
	Yra regioniniai, vietiniai gidai, kurie pristato būtent konkretų objektą arba konkrečią vietovę. Pavyzdžiui, gali būti Trakų pilies gidas, kuris supažindina tik su Trakų pilimi ir tai yra jo vienintelė pristatoma vieta. Jie turi labai gilių tos srities žinių, yra labai kompetentingi. Taip pat gali būti gidai, kurie tiesiog kartu su keliautojais važiuoja autobusu ir pasakoja apie vietoves, kuriomis važiuojama, kurios yra lankomos. Tai kitas darbo pobūdis, šiek tiek susijęs su kelionių vadovo darbu. Juk žmogus autobuse turi rūpintis ne vien tik informacijos pateikimu, bet ir tuo, kad žmonėms nebūtų per šalta ar per karšta, kad nebūtų nesutarimų, kad būtų aplankomi visi numatyti objektai.
	03:05
	Užduotis: organizuoti išvyką, kurios metu gidas pristatytų mieste / regione esantį objektą ir mokiniai susipažintų su gido darbo specifika.

	8.
	Kaip keliautojams pateikti informaciją?
	
	

	9.
	Pateikiant informaciją keliautojams, labai svarbu atsižvelgti į jų amžių ir interesus. Apie tą patį objektą galima papasakoti geologiniu, istoriniu, literatūriniu, etnografiniu aspektais. Todėl susipažinę su ekskursijos dalyviais gidai ekskursijos paslaugą  pateikia kaip savotišką pramogą, nes pateikti sausą informaciją nėra prasmės – ji vis tiek bus užmiršta. Tarp istorinių faktų įterpiamos smulkmenos pagyvina, padaro ekskursiją įdomesnę. 

Gidų vedamos ekskursijos turi būti nuoseklios, išdėstytos tam tikra tvarka, turi būti ekskursijos pradžia, dėstymas ir pabaiga.
	
	Užduotis: surinkti medžiagą ir parengti vieno objekto pristatymą pagal nurodytus kriterijus:

1 grupė – mokinio tėvui literatūriniu arba tautosakiniu aspektu. 

2 grupė – mokiniui etnografiniu ar istoriniu aspektu.


5 lentelė. „Maršruto planavimas“. Vaizdinė medžiaga ir užduotys

	Vaizdinės medžiagos pavadinimas
	Maršruto planavimas

	Epizodų nr.
	Tekstas epizoduose
	Epizodo trukmė
	Užduotys pateiktos po vaizdinės medžiagos epizodų / visos medžiagos

	1.
	Žmonės keliauja turėdami įvairiausių tikslų, per atostogas jie paprastai renkasi vieno iš dviejų pagrindinių tipų kelionę: pažintinę arba poilsinę. Pažintinės kelionės labiau susijusios su muziejais, istorinėmis vietomis, pažintimi su krašto kultūra, tradicijomis. Poilsinių kelionių metu poilsis gali būti aktyvus: kopimas į kalnus, turistiniai žygiai, safari, buriavimas ir kitos su vandens sportu susijusios pramogos vasarą ir, pavyzdžiui, slidinėjimo kelionės žiemą. Be to, poilsinės kelionės gali būti skirtos ir jėgoms atgauti.

Kad ir kokia būtų kelionė, kelionių organizatorius turi suplanuoti ją itin tiksliai, preciziškai, kad kiekviena paslauga, įeinanti į kelionės paketą, būtų įgyvendinta laiku ir tinkamai.

Pabandykite suplanuoti pažintinę kelionę po savo gimtąjį rajoną.
	00:03
	Diskusija – kaip parengti turizmo maršrutą.

	2.
	Kaip parengti turizmo maršrutą?
	
	

	3.
	Pasirinkus temą, objektus, kuriuos žadate aplankyti, numačius kelionės biudžetą, reikia suplanuoti pagrindinį dalyką – laiką. Turite žinoti, ar tai bus kelių valandų pažintinė kelionė, ar žygis, užtruksiantis visą savaitgalį. Planuojant maršrutą, visą kelionę reikia suskirstyti į etapus, nutarti, kiek laiko bus skiriama kiekvienam objektui apžiūrėti, kokia transporto priemone turistai keliaus nuo vieno objekto prie kito, kaip bus organizuojamas maitinimas, kokios nakvynės galimybės: kaimo turizmo sodyba, viešbutis, svečių namai, kempingas, o galbūt statysite palapines ant ežero kranto?
	02:03
	Diskusija – kaip kelionių organizatorius planuoja naują maršrutą. Užduotis: prisiminti lankytą ekskursiją ir išanalizuoti ją laiko planavimo aspektu:

· Kiek laiko truko ekskursija?

 – Kaip suplanuotas laikas ekskursijoms ir kaip – laisvas laikas? Paaiškinti, kodėl?

	4.
	Kaip kelionių organizatorius planuoja naują maršrutą?
	
	

	5.
	Iš pradžių kelionių organizatorius, planuodamas naujos kelionės maršrutą, analizuoja įvairius literatūros šaltinius, nagrinėja vietovės žemėlapius, aiškinasi, koks regione veikiančių maitinimo, apgyvendinimo paslaugas teikiančių įstaigų tinklas, įvertina atstumus tarp maršruto objektų, kelių kokybę. 

Suplanavus kelionę, paprastai ji išbandoma praktiškai, pasirenkamas optimaliausias variantas. Kartais nutinka taip, kad išbandžius kelionės maršruto atsisakoma arba jis visiškai pakeičiamas. 
	02:50
	Diskusija – kodėl įvertinus visus kelionės variantus, atstumus tarp maršruto objektų, paslaugų prieinamumą tenka atsisakyti kelionės maršruto.

	6.
	Kodėl?
	
	

	7.
	Gali būti, kad, pavyzdžiui, žemėlapyje pavaizduoti asfaltuoti rajoniniai keliai iš tiesų yra žvyrkeliai arba enciklopedijoje įspūdingai atrodęs dvaras šiandien visiškai apleistas, dėl avarinės būklės net pavojingas. Pasitaiko, kad keliauti po saugomas teritorijas, ypač rezervatus, draudžiama dėl neigiamos įtakos augalams ir gyvūnams.
	03:23
	Diskusija – kaip kelionių organizatorius išbando naują maršrutą esant įvairioms finansavimo galimybėms.

	8.
	Kaip kelionių organizatorius išbando naują maršrutą, jei tam nėra lėšų?
	
	

	9.
	Atvejais, kai kelionės išbandyti neleidžia finansinės galimybės, geriausia būtų susikurti kelis alternatyvius kelionės variantus, kad, įvykus nelaimei arba atsisakius vieno iš objektų, kelionę būtų galima tęsti sklandžiai.

Tiesa, labai svarbu nepamiršti, kad parduodamos kelionės maršrutas pirkėjui yra juridinis dokumentas, liudijantis apie turizmo paslaugas, kurias jis įsigijo. Todėl turizmo rinkoje parduodami kelionių maršrutai jau negali būti koreguojami. Idealiu atveju visos problemos ar galimi nesklandumai turi būti numatyti ir išspręsti maršruto planavimo ir išbandymo etape.
	03:47
	Užduotis: darbas grupėse (po 2–3 mokinius). Kiekviena grupės išsitraukia turizmo objektą (pavyzdžiui:  gamtos, kultūros, pramonės ir t. t.).

Suplanuoti (laisva forma) kelionės maršrutą pagal ištrauktą objektą savo regione.

	10.
	Pabandykite suplanuoti kelionę po savo gimtąjį rajoną.
	
	


6 lentelė. „Vežimo paslaugos“. Vaizdinė medžiaga ir užduotys

	Vaizdinės medžiagos pavadinimas
	Vežimo paslaugos

	Epizodų nr.
	Tekstas epizoduose
	Epizodo trukmė
	Užduotys pateiktos po vaizdinės medžiagos epizodų / visos medžiagos

	1.
	Žmonės keliavo visada. Skyrėsi tik jų įveikiami atstumai, klimato sąlygos, kelionės tikslai. Žvelgdami į transporto istoriją, galime susidaryti aiškų vaizdą, kaip tobulėjo technika, kelionės komfortas, mažėjo kelionių pavojingumas, trukmė. Šiandien nemažai transporto priemonių yra praradusios savo pirminę ir svarbiausią susisiekimo funkciją – jos traukia inžineriniais sprendimais besidominčius, norinčius jas išbandyti keliautojus arba yra tapusios tam tikrų sporto rungčių priemonėmis.
	0:49
	

	2.
	Kokius žinote keliavimo sausuma būdus?
	
	

	3.
	Ar kada nors susimąstėte, kad liftai ir keltuvai – taip pat transporto priemonės? Bet turėtume pradėti ne nuo jų. Keliavimas sausuma – tai pirmiausia kelionės pėsčiomis: Lietuvoje gana populiari žygeivystė, keliaujant po kalnus – alpinizmas. Prie paprastų transporto priemonių galėtume priskirti riedučius, paspirtukus, riedlentes, sudėtingus mechanizmus turinčius dviračius, triračius, velomobilius, rankines drezinas. O kur dar burinės rogės ar vežimėliai. Vis dėlto tik dviračiai ir riedučiai šiuolaikinio žmogaus gyvenime padeda keliauti, visos kitos įvardytos transporto priemonės skirtos aktyviam poilsiui, sportui.

Nuo pat žmonijos istorijos pradžios kelionėse ir kroviniams pervežti sausuma naudoti nešuliniai, jojamieji gyvuliai. Dar XIX–XX a. pradžioje Lietuvoje valstiečiai važiuodavo prastesniu vienkinkiu ar geresniu dvikinkiu mediniu vežimu, pašto siuntų pervežimą užtikrino pašto karietos. Brikomis, diližanais važinėjo ponai. Augant miestams, išplito daugiaviečiai arklių traukiami omnibusai, arklių tramvajus. Šiandien daugelis šių transporto priemonių – muziejų eksponatai. Lietuvoje gana populiarus jojimo sportas, dažna kaimo turizmo sodyba siūlo pasivėžinti karieta ar vežimu, o iš tolimos šiaurės atėjo dar viena aktyvaus poilsio ir sporto šaka – šunų kinkiniu tempiamos rogės.

Atskira variklius naudojanti ratinių transporto priemonių kategorija – bėgiais važiuojantys traukiniai, tramvajai, drezinos.  Traukinių transporto visumą sudaro geležinkelis. Tai ne tik bėgių tinklas, bet ir patys traukiniai, stotys, pagalbinė įranga. Atsižvelgiant į tai, kokiu varikliu varomi, lokomotyvai gali būti garvežiai, motorvežiai, elektrovežiai. Geležinkelių transportui reikia 50
–70 proc. mažiau 
	
	Darbas grupėse.

Užduotis: pateikti keliavimo sausuma būdų sąrašą, nurodyti jų pranašumus ir trūkumus, kokiai tikslinei grupei koks būdas labiausiai tinka ir kodėl.

	
	energijos negu automobilių kelių transportui, bet šiuo metu nemaža dalis geležinkelio linijų Lietuvoje dirba nuostolingai ir yra išlaikomos pagrindinių pelningų linijų. Ar žinojote, kad dabartinis Lietuvos plačiosios vėžės geležinkelių tinklo linijų ilgis yra 1775 km ir daugiau nei 90 proc. jų – vadinamosios rusiškosios 1520 mm vėžės? Išskirtinis technikos istorijos turizmo objektas Lietuvoje – 750 mm vėžės siaurasis geležinkelis – siaurukas, pritaikytas ne tik keleiviams, bet ir įvairioms žaliavoms gabenti. Šiandien Aukštaitijos siauruku traukinukas kursuoja ne tik nuolatiniais maršrutais – vykdomos ir užsakomosios kelionės. Šiuo metu pasaulyje kasdien keleiviams pervežti didmiesčiuose daugiausia naudojami tramvajai ir metro. Klausimas juodame fone – kuo skiriasi metro ir tramvajus? Metro vadinami traukiniai, važiuojantys daugiausia požeminėmis trasomis, o tramvajus – lengvasis miesto traukinukas, dažniausiai naudojantis antžemines trasas arba estakadas ir, kitaip nei metro, paklūstantis kelių eismo taisyklėms. Plačiausiai susisiekimo sektoriuje naudojamos ratinės kelių ar bekelės transporto priemonės. Tai vidaus degimo varikliais varomi motoriniai dviračiai, mopedai, motociklai, lengvieji automobiliai, mikroautobusai, autobusai, sunkvežimiai ir elektros varikliais varomi troleibusai, elektromobiliai.
	3:50
	

	4.
	Kokius žinote keliavimo vandeniu būdus?
	
	

	5.
	Kaip ir kada žmogus išrado laivą ir išplaukė į plačiąsias jūras? Manoma, kad pirmą kartą jis plaukė upe apsižergęs rąstą, o sujungęs kelis rąstus sukūrė pirmąjį plaustą, burinės laivybos pradininką. Plaustai ne tik buvo leidžiami pasroviui, bet ir irkluojami irklais arba, esant vėjui, išskleidžiamos burės. Vėliau atsirado luotai – tikri akmens amžiaus ekspresai. Tūkstantmečiais trukusį laivo kūrimą vainikavo valtys iš lentų. Kartu su jomis atsirado ir laivadirbių profesija. Lentinės valtys ir šiandien tarnauja žmonėms. Garsiausios iš lietuviškų, jau nugrimzdusių į praeitį, – Kuršių nerijos kopininkų naudoti kurėnai – antrieji žvejo namai.

Bėgant šimtmečiams, lavai tobulėjo, jais buvo įveikiami vis didesni atstumai, plėtojosi prekybiniai ryšiai. Ilgą laiką būdavo plaukiama netoli krantų, neišklysti iš kelio padėdavo dangaus šviesuliai, o į tolimas keliones būdavo imami gyvieji kompasai – paukščiai. Išradus kompasą, didžiųjų geografinių atradimų laikais, keliautojus vandenynais nešė karavelės – stiprūs, giliai į vandenį panirę burlaiviai. 

Vėliau keliauta ir kariauta fregatomis, brigais, barkais, škunomis, kliperiais. Burlaivių epochą pabaigė tik XIX a. – pramonės amžius. Atsirado pirmieji garo mašina varomi garlaiviai, mentratinius keitė sraigtiniai, medinius išstūmė plieniniai greitaeigiai garo turbina varomi garlaiviai. XX a. viduryje garlaiviai ir šilumlaiviai varikliams jau naudojo naftą. Galiausiai siekis sukurti didelius ir greitus laivus tolimoms kelionėms buvo nustumtas į šalį, tokią keleivių vežimo funkciją perėmė lėktuvai. Nee
	
	Darbas grupėse.

Užduotis: pateikti keliavimo vandeniu būdų sąrašą, nurodyti jų pranašumus ir trūkumus, kokiai tikslinei grupei koks būdas labiausiai tinka ir kodėl.



	
	konomiški laivai virto viešbučiais, kavinėmis arba muziejų eksponatais. Tuo tarpu milžiniški keleiviniai laivai pradėjo plaukioti po Okeaniją, šios kelionės gavo kruizų pavadinimą. Šiandien

kruiziniai laivai – tikri turistiniai miestai ant vandens: juose ir maitinimo įstaigos, parduotuvės, kirpyklos, sporto salės, įvairios pramogos. Šiuolaikinės jachtos, burlaiviai taip pat skirti poilsiui, o jūrų traukinių funkciją atlieka keltai, kursuojantys pagal griežtą tvarkaraštį. Jie perveža keleivius ir įvairiausius krovinius.
	
	

	
	Kokius žinote keliavimo oru būdus?
	
	Darbas grupėse.

Užduotis: pateikti keliavimo oru būdų sąrašą, nurodyti jų pranašumus ir trūkumus, kokiai tikslinei grupei koks būdas labiausiai tinka ir kodėl.

Užduotis – pateikti ekologiškų keliavimo būdų sąrašą ir iš jo atrinkti būdus ir transporto priemones, labiausiai tinkančias keliauti po mokinių gyvenamąsias apylinkes:

1 grupė – mokiniams;

2 grupė – tėvams su mažais vaikais;

3 grupė – senjorams.

Grupių užduočių pristatymai. 

Refleksija: ką sužinojo naujo, kas patiko, ką papildomai norėtų sužinoti.

Įsivertinimas.

	
	Pirmosios kelionės oru – tai skrydis pavėjui oro balionu. Vėliau atsirado pirmieji valdomi oro balionai – dirižabliai. XIX a. pabaigoje sukonstruotas pirmasis skraidymo aparatas su vidaus degimo varikliu, o šiandien lėktuvas yra greičiausia transporto priemonė. Komerciniai laineriai gali skristi iki 875 km / val. greičiu, per keletą valandų apskriedami ketvirtį Žemės rutulio. Pagal kelionės nuotolius galima skirti vietinių, artimųjų, vidutinių ir tolimųjų skrydžių lėktuvus. Jie gerokai skiriasi techniniais parametrais, pradedant variklių skaičiumi ir baigiant kilimo ar leidimosi būdu. Be lėktuvų, sraigtasparnių ir aerostatų, į aviacijos apibrėžimą patenka ir parasparniai, sklandytuvai, net parašiutai. Šiandien tai – daugiau sporto, aktyvaus poilsio sritis. Su aviacija susijusi aktyviai besivystanti kosminio transporto sritis: kosminiai laivai, dirbtiniai palydovai ir paslaptingieji kosminiai liftai.

Taigi keliauti galime greitai arba lėtai, šiuolaikinėmis ar priešistorinėmis priemonėmis. Keliauti galime ir mintimis, tiesiog svajodami, debesų laivais ar skraidančiais kilimais. Svarbiausia norėti.
	8:00
	

	6.
	Užduotis baigus žiūrėti siužetą.
	
	


Užduoties „Maršruto planavimas“ pavyzdys

Dirbdami grupelėse po keturis ir remdamiesi turima patirtimi, matytu vaizdo siužetu, atlikta bendra užduotimi bei diskusija ir naudodamiesi informacinėmis technologijomis, sukurkite alternatyvų kelionės maršruto reklaminį pasiūlymą: 

Savaitgalis Vienoje (Austrija) – Europos klasikos ir aristokratijos lopšyje. Čia gyvenimas sukasi valso ritmu... Lankomi objektai: Šv. Stepono katedra, Hofburgas, Vienos Operos rūmai, Šenbruno (Šionbruno) rūmai, Anker laikrodis, Hundertvaserio namas, Tūkstančio rožių parkas. Kelionės kaina 3* viešbutyje nuo 1150 litų asmeniui.
7 lentelė. Papildoma informacija užduoties atlikimui

	Viešbučių rezervacijos sistemos
	Žemėlapiai
	Skrydžių organizavimas

	· http://www.hrs.com/
· http://www.booking.com/
· http://www.expedia.com/
	· http://maps.google.lt

	· http://www.skrendu.lt/
· http://www.greitai.lt
· http://www.avia.lt/
· http://www.ryanair.com/lt
· http://wizzair.com


8 lentelė. „Kulinarinis paveldas“. Vaizdinė medžiaga ir užduotys
	Vaizdinės medžiagos pavadinimas
	Kulinarinis paveldas

	Epizodų nr.
	Tekstas epizoduose
	Epizodo trukmė
	Užduotys pateiktos po vaizdinės medžiagos epizodų / visos medžiagos

	1. 
	Lietuvos kulinarinis paveldas – ypač tarptautiškas, paveiktas įvairių kultūrų. Turime gausų aukštosios bajorų, vienuolių bei kitų miestiečių virtuvės ir kaimiškos valstiečių virtuvės palikimą. 
	
	Refleksija: kas turėjo įtakos Lietuvos regionų kulinariniam paveldui? 

	2. 
	Kas darė įtaką lietuvių virtuvei?
	00:14
	

	3. 
	Skirtingose šalies dalyse virtuvės raidai įtaką darė žydų, vokiečių, net karaimų maisto ruošimo tradicijos. Tradicinė virtuvė formavosi ne tik skirtinguose regionuose, bet ir jų dalyse. Šiandien galėtume kalbėti ne tik apie aukštaičių, dzūkų, žemaičių, suvalkiečių, bet ir apie būrų, klaipėdiečių, net jotvingių virtuvės pėdsakus Lietuvoje. 

Kulinarinio paveldo turizmas Lietuvoje kol kas nėra pakankamai išplėtotas. Jau galime pamatyti, kaip kepami šakočiai, sužinoti šio patiekalo ruošimo subtilybes arba iš susimaltų miltų išsikepti duonos ar tradicinių aukštaitiškų blynų. 
	
	Darbas grupėse.

Užduotis: pasinaudodama internetu arba kitais informacijos šaltiniais:

1 grupė – suranda, kur galima susipažinti, kaip kepami šakočiai;

2 grupė – suranda, kur galima susipažinti, kaip kepama duona;

3 grupė – suranda, kur galima susipažinti, kaip gaminami sūriai.

Kiekviena grupė nurodo internetinius adresus ir tai, ką siūlo turistinės įmonės šiose kelionėse (ar tik stebėti, ar

	4. 
	Ar jūsų regione išplėtotas kulinarinio paveldo turizmas?
	01:00
	stebėti ir paskanauti, tik paskanauti ir t. t.).
Darbų pristatymas.

Refleksija: ar Lietuvoje pakanka turistinių maršrutų, kuriuose būtų išsamiai pristatomas kulinarinis Lietuvos regionų paveldas.

	5. 
	Skirtingų regionų kaimo turizmo sodybose lankytojai gali paragauti patiekalų, kuriais stengiamasi atspindėti to regiono virtuvės tradicijas. 
	
	Darbas grupėse.

Užduotis: naudojantis informacijos šaltiniais ir turima savo patirtimi atrinkti:

1 grupė – aukštaičių tradicinius patiekalus;

2 grupė – žemaičių tradicinius patiekalus; 

3 grupė – dzūkų tradicinius patiekalus;

4 grupė – suvalkiečių tradicinius patiekalus.

Darbų pristatymas.

	6. 
	Kokius tautinius patiekalus žinote?
	01:14
	

	7. 
	Aukštaičių krašte skanaujami miltiniai patiekalai: blynai, virtiniai, koldūnai, spurgos. Žavi prie blynų patiekiamų padažų įvairovė. Sakoma, kad blynas turi būti didelis, apvalus ir karštas kaip saulė. Žemaičių pietūs paprastai neapsieina be cibulynės ar kitos daržovių sriubos ir virtų bulvių su lupenomis, patiekiamų su kastiniu ir kanapių druska. Dzūkija stebina išradingai patiekdama grikius: iš jų ruošiamos ne tik įvairios košės, sriubos, blynai, bet ir saldūs pyragai. Ir, žinoma, čia ypač daug patiekalų iš grybų, kurių Dzūkijos giriose ypač gausu. O štai suvalkiečių virtuvė – pati mėsiškiausia. Jie garsėja kapotos mėsos skilandžiais, rūkytomis dešromis, kumpiais. Visoje Lietuvoje galima paragauti giros, fermentacijos būdu gaminamos iš juodos duonos, vaisių, uogų ir kitų maisto produktų. Pavasarį iš klevų ir beržų renkama sula, iš įvairių uogų ir vaisių verdamas kisielius, daromi kompotai. Unikali Klaipėdos krašto virtuvė susiformavo veikiama kuršių, būrų, vokiečių, anglų, olandų ir net prancūzų virtuvių. Čia neįtikėtina patiekalų, gaminamų iš įvairių žuvų, gausa. Klaipėdos krašte ne tik verdama žuvienė ar gaminami troškiniai su žuvimi, bet ir kepamos bandelės, įdarytos žuvimi, įvairūs apkepai. Žuvis ne tik įvairiais būdais rūkoma, vytinama, sūdoma, marinuojama, bet ir džiovinama.
	02:30
	Darbas grupėse.

Užduotis: darbo grupėms įsivertinti savo pristatymus ir palyginti su vaizdo medžiagoje pateikta informacija. Papildyti sukauptą informaciją naujai pamatyta ir išgirsta.

Darbų pristatymas.

Refleksija: kokie pagrindiniai patiekalai atspindi Lietuvos regionų kulinarinį paveldą? Ką naujo sužinojote?.

	8. 
	Iš kur gaunami produktai kaimo sodybose gaminamiems patiekalams?
	03:04
	Darbas grupėse.

Užduotis:

1 grupė – kokie kulinarinio paveldo patiekalai gaminami iš grūdinių kultūrų;

2 grupė – kokie kulinarinio paveldo patiekalai gaminami iš daržovių;

3 grupė – kokie kulinarinio paveldo patiekalai gaminami iš vaisių, uogų.

Darbų pristatymas.

Refleksija: ar Lietuvos kulinarinį pa veldą atspindintys patiekalai gaminami iš vietoje užaugintų grūdinių

kultūrų, daržovių, vaisių, uogų? Ką naujo sužinojote?

	9. 
	Paprastai kulinarinį paveldą pristatantys patiekalai ruošiami iš vietoje užaugintų daržovių, vaisių, grūdinių kultūrų. Šiais laikais gaminami patiekalai iš daržovių, kurios anksčiau būdavo tik įvežamos, ir iš jų gaminami įvairūs patiekalai. Taip formuojasi naujos kulinarijos tradicijos, kurios po daugelio metų atspindės mūsų šalies virtuvę.
	
	


9 lentelė. „Svečių maitinimas“. Vaizdinė medžiaga ir užduotys
	Vaizdinės medžiagos pavadinimas
	Svečių maitinimas

	Epizodų nr.
	Tekstas epizoduose
	Epizodo trukmė
	Užduotys pateiktos po vaizdinės medžiagos epizodų / visos medžiagos

	1. 
	Svečių maitinimas turizmo verslu užsiimančioms įmonėms visuomet yra didelis iššūkis. Veiklos sėkmę labai lemia kvalifikuoti darbuotojai: administratorius, padavėjai, virtuvės šefas, virėjai, optimalus kainos ir kokybės santykis. Administratorius atsakingas už bendrąją tvarką, darbo organizavimą, darbotvarkės vykdymą, iškilusių problemų sprendimą. Jis pirmasis ateina į darbą ir
	
	Darbas grupėse teikiamas prieš vaizdinės medžiagos peržiūrą.

Užduotis: naudodamiesi internetu ar informacijos šaltiniais, nustatykite:

	
	 paskutinis išeina. Daugiausiai su klientais bendrauja padavėjai. Jie privalo ne tik tvarkingai atrodyti, bet ir gerai išmanyti restorano valgiaraštį, gebėti patarti, padėti išsirinkti. Kiekvienas padavėjas turi puikiai išmanyti ne tik aptarnavimo taisykles, bet prekybos psichologiją, žinoti, kad skiriasi pagyvenusių ar neįgaliųjų, suaugusiųjų ar vaikų, jaunimo, vyrų ar moterų, lietuvių ar užsieniečių poreikiai, įpročiai. Aptarnavimo kokybė – labai svarbus veiksnys klientui vertinant maitinimo įstaigos ruošiamų patiekalų, gėrimų kokybę, kainos ir paslaugos santykį. Labiausiai paplitę du aptarnavimo metodai: grandininis ir individualusis. Padavėjas turi ne tik užsakyti gėrimus, bet ir atnešti įrankius, patiekalus, apmokėjimo čekius. Grandininio aptarnavimo grandį sudaro trys ir daugiau skirtingos kvalifikacijos padavėjų. 
	
	1 grupė – kokios skirtingos pagal aptarnavimą gali būti svečių maitinimo įstaigos; 

2 grupė – kokios profesijos žmonės dirba svečių maitinimo įstaigose ir kokiose mokslo įstaigose galima įgyti tas profesijas.

Stebėti vaizdinę medžiagą ir papildyti savo atliekamas užduotis.

Darbų pristatymas.

Refleksija: ką naujo sužinojote? 

	2. 
	Kokie skirtingų aptarnavimo stilių pranašumai?
	01:38
	

	3. 
	Ne mažiau svarbi ir aplinka: tinkamai parinkti ir prižiūrimi baldai, pagal paskirtį naudojami stalo užtiesalai, indai, įrankiai. Baldų kiekis ir įvairovė parenkama pagal tuo metu galiojančias normas ir maitinimo vietų skaičių. Stalai gali būti apvalūs, ovalūs, kvadratiniai, stačiakampiai, dviviečiai, keturviečiai, šešiaviečiai, aštuonviečiai ar didesni. Nuo paskirties priklausys ir stalų matmenys. Kavinėse stalų aukštis nėra griežtai apibrėžtas. Salėje taip pat gali būti serviravimo, pagalbiniai staliukai ir servantai.
	
	Darbas grupėse teikiamas po vaizdinės medžiagos fragmentų peržiūros.

Užduotis: po vaizdinės medžiagos fragmentų peržiūros ir naudodamiesi papildoma informaciją ar internetu išskirkite:

1 grupė – kokie pagrindiniai ir pagalbiniai interjero elementai būtini kokybiškam, greitam ir kultūringam aptarnavimui valgykloje; kavinėje; restorane;

2 grupė – kokius stalo indus ir įrankius naudoja valgyklos, kavinės, restoranai.
Darbų pristatymas.

Refleksija: ką sužinojau naujo apie valgyklų, kavinių, restoranų apipavidalinimą ir stalo indus, įrankius?

	4. 
	Kokia pagalbinių staliukų paskirtis?
	02:27
	

	5. 
	Kėdės turėtų būti 420–460 mm aukščio, minkštos, pusiau minkštos ar kietos. Taip pat gali būti naudojami krėslai, puskrėsliai. Šiandien itin populiarūs minkštasuoliai aukštomis atramomis, dalijantys salę į skirtingas sekcijas ir suteikiantys jaukumo.

Maitinimo įmonėse naudojami įvairių spalvų porcelianiniai, fajansiniai, krištoliniai, sidabriniai, stikliniai, mediniai, metaliniai, moliniai, plastmasiniai ir popieriniai indai. Jų parinkimas priklauso nuo įmonės tipo, aptarnavimo ypatumų. Negalima naudoti įskilusių, apdužusių, nehigieniškų indų, surūdijusių įrankių. Nuo indo formos, dydžio, talpos priklauso jo paskirtis. Kiekvienas padavėjas privalo išmanyti asmeninių ir bendro naudojimo indų, įrankių paskirtį, tinkamai serviruoti stalus skirtingomis progomis.
	
	

	6. 
	Valgiaraštis – įmonės vizitinė kortelė. Jis turi būti ne tik atspausdintas ant kokybiško popieriaus, gražiai apipavidalintas, bet ir padėti klientui apsispręsti. Valgiai į valgiaraštį surašomi klasikiniu prancūziškuoju nuoseklumu. Paprasčiausias variantas – sriuba, antrasis patiekalas ir desertas. Tačiau dažniausiai valgiaraštis yra gausesnis: jame yra šaltų užkandžių, daugiau sriubų rūšių, karštų užkandžių, žuvies patiekalų, antrųjų patiekalų, desertų. Patiekalų grupės gali būti išskirtos specifiniais ženkliukais, gali būti išskiriami ir specifiniai pusryčių, pietų, vakarienės pasiūlymai. 

Lankytojo lūkesčius privalo pateisinti restorano virtuvės darbuotojai ir aptarnaujantis personalas. Sudarant valgiaraštį pirmiausia parenkamas antrasis patiekalas, nes tai – pagrindinis pietų akcentas, prie jo derinami kiti patiekalai.
	03:43
	Užduotys atliekamos po vaizdinės medžiagos fragmento peržiūros.

Darbas grupėse.

Užduotis: naudodamiesi papildoma informacija arba internetu, nustatykite, kuo skiriasi valgiaraščiai, kokie esminiai skirtumai ir kokios galimybės maitintis skirtingą maistą pasirinkusiems žmonėms, vaikams:

1 grupė – valgyklos ir kavinės;

2 grupė – kavinės ir viešbučio restorano. 

Darbų pristatymas.

Refleksija: ką naujo sužinojau apie valgiaraščius viešojo maitinimo įstaigose? Ar viešojo maitinimo įstaigose platus patiekalų pasirinkimas vegetarams, žaliavalgiams, vaikams? Kokiose įstaigose labiausiai atsižvelgiama į skirtingus žmonių mitybos poreikius?

	7. 
	Svarbu numatyti net ir tai, kaip tarpusavyje derės spalvos, – juk valgoma ir akimis. Pagrindinis dėmesys turėtų būti skiriamas vertingai, sveikai mitybai. Penkių žvaigždučių viešbučių restoranai svečiams ruošia maistą iš ekologiškuose ūkiuose užaugintos produkcijos, didelę raciono dalį sudaro daug skaidulų turintys daržovių valgiai. Lietuvoje vis dažniau stengiamasi svečius iš užsienio pavaišinti tradicinės lietuvių virtuvės patiekalais. Turistai vis dažniau kviečiami apsilankyti ekologiškų gaminių turguose, parodose, kur jie gali įsigyti ne tik vaisių ar daržovių, bet ir pagal senąsias tradicijas paruoštų dešrų, skilandžių, sūrių, kitų mėsos, pieno ar žuvies gaminių, taip pat medaus, arbatžolių ar prieskoninių žolių. Paprastai tai – ekologišku ūkininkavimu užsiimančių Lietuvos žemdirbių produkcija.
	04:53
	


10 lentelė. „Apgyvendinimo paslaugos“. Vaizdinė medžiaga ir užduotys
	Vaizdinės medžiagos pavadinimas
	Apgyvendinimo paslaugos



	Epizodų nr.
	Tekstas epizoduose
	Epizodo trukmė
	Užduotys pateiktos po vaizdinės medžiagos epizodų / visos medžiagos

	1. 
	Kur keliaudami apsistojame nakčiai? Pas močiutę kaime, kempinge, viešbutyje, o gal senovinėje pilyje? Dar XIV a. Lietuvos miesteliuose pradėjo kurtis svečių namai, teikę nakvynės ir krovinių
	
	Diskusija prieš vaizdinės medžiagos fragmentų peržiūrą.

	
	 sandėliavimo paslaugas pirkliams. Svečiai apsistodavo ir pakelės namuose – karčemose. Judriuose prekybiniuose miestuose jų būdavo keliolika. Pradėjus keliauti pašto karietoms, pakelėse imta statyti karčemas ir pašto stotis, kuriose taip pat buvo galima ne tik pasikeisti arklius, bet ir praleisti naktį. Tačiau trumpalaikes apgyvendinimo paslaugas teikiančių įstaigų tinklas visoje šalyje pradėtas plėtoti tik XX a. 6–8 dešimtmečiais Tuo laikotarpiu veikė turistinės bazės prie upių, ežerų, įvairūs poilsio namai, viešbučiai didžiuosiuose ir kurortiniuose miestuose. 
	
	Nuo kada prasidėjo turizmo rinka ir kaip kito turizmo paslaugos (apgyvendinimas, maitinimas)?


	2. 
	Kada ir kaip turizmo rinka pradėjo keistis?
	0:46
	

	3. 
	Atgavus nepriklausomybę, Lietuvoje apgyvendinimo paslaugų sektorius ėmė keistis: privataus kapitalo lėšomis imta statyti modernius, pasaulio turistų poreikius atitinkančius viešbučius didžiuosiuose miestuose. Šiandien Lietuvoje veikia apie 200 viešbučių. Maždaug trečdalis Lietuvos viešbučių yra Vilniuje ir apie 70 proc. – penkiuose didžiuosiuose miestuose, o pagal vietų skaičių didžiuosiuose miestuose yra net 80 procentų kambarių. Lietuvoje galioja nacionalinė viešbučių klasifikavimo sistema, kurią vykdo Apgyvendinimo paslaugų klasifikavimo komisija. Vertinant paslaugų lygį, pirmiausia viešbutis pateikia užpildytą anketą, nurodo, kaip įrengti kambariai, kokie reikalavimai tenkinami. Tie reikalavimai yra objektyvūs, tai techniniai parametrai, tam tikri rodikliai, skaičiai. Kita vertinimo pusė – įrangos ir teikiamų paslaugų kokybė.
	
	

	4. 
	Kaip klasifikuojamos apgyvendinimo įstaigos?
	1:09
	

	5. 
	Penkių žvaigždučių vertinimo skalė taikoma viešbučiams, keturių žvaigždučių skalė – svečių namams. Vertintojas turi atsižvelgti į daugybę kriterijų. Pavyzdžiui, svarbu, kad pagrindinis įėjimas būtų skirtas tik svečiams, kad būtų įrengta viešbučio pajėgumus atitinkanti automobilių stovėjimo aikštelė. Viena žvaigždutė duodama tada, kai sudarytos būtinos sąlygos nakvynei, yra galimybė nusiprausti. Dvi žvaigždutės – kai svečiai aptarnaujami, siūlomi patogūs kambariai su vonios kambariu, dušu, tualetu. Trys žvaigždutės – kai patalpos tinkamai suprojektuotos, naudojama kokybiška įranga, kambarių apstatymas ir įranga atitinka aukštus standartus, siūlomos maitinimo paslaugos teikiamos restorane ar kavinėje, yra didelis patiekalų pasirinkimas, aukšta darbuotojų kvalifikacija. Keturios žvaigždutės – kai teikiamos aukštos kokybės paslaugos, yra visi patogumai, įgyvendinti aukšti įrangos, baldų bei interjero kokybės standartai, patalpos erdvesnės
	
	Užduotis atliekama prieš vaizdinės medžiagos fragmentų peržiūrą. 

Darbas grupėse (suskirstoma į tris grupes). 

Užduotis: 

1 grupė – aptarkite ir surašykite esminius reikalavimus: vienos, dviejų, trijų, keturių, penkių žvaigždučių viešbučiuose teikiamoms paslaugoms;

	
	 nei žemesnės klasės viešbučių, restorano virtuvė profesionali, tiekiami kokybiški, aukštus standartus atitinkantys, patiekalai, aptarnavimą užtikrina pakankamas aukštos kvalifikacijos darbuotojų skaičius. Penkios žvaigždutės – kai sudarytos erdvaus ir prabangaus apgyvendinimo sąlygos. Aukštos kokybės, elegantiški ir prabangūs baldai bei interjeras, visos paslaugos teikiamos profesionaliai, dalykiškai pagal etiketą ir operatyviai, restoranas pasižymi aukštomis techninėmis galimybėmis bei aptarnavimo lygiu ir gali aptarnauti svečius visą parą. Darbuotojų profesionalumas atitinka aukščiausius kvalifikacinius standartus.
	
	2 grupė – aptarkite ir surašykite esminius reikalavimus kempingams;

3 grupė – aptarkite ir surašykite esminius reikalavimus kaimo turizmo sodyboms pagal kaimo turizmo sodyboms priskiriamų gandriukų skaičių.

Vaizdinės medžiagos fragmentų stebėjimas.

Po vaizdinės medžiagos fragmentų stebėjimo. 

Refleksija: ko grupės, atlikdamos užduotį, neišskyrė prieš vaizdinės medžiagos fragmentų peržiūrą? Refleksijos tikslas – įtvirtinti tai, ką mokiniai sužinojo naujo.
Užduotis: 

1. Papildyti arba pakoreguoti grupių atliktą darbą.

2. Naudodamiesi papildoma informacija ir internetu, suraskite skirtingos klasifikacijos:

1 grupė – viešbučius (savo regione); 

2 grupė – kempingus (pasirinktinai Lietuvos regione);

3 grupė – kaimo turizmo sodybas (savo regione). 

Palyginkite apgyvendinimo įstaigas, nurodydami pavadinimus, teikiamų

	6. 
	Kaip kinta reikalavimai viešbučiui, augant jo klasei?
	3:04
	

	7. 
	Aukštesnės klasės viešbučių vestibiulyje turi būti ne tik minkštasuoliai, bet ir informacija turistams, suteikiama galimybė įsigyti spaudos, suvenyrų, įvairių kelionės reikmenų, jei pastate daugiau nei trys aukštai, būtinas liftas svečiams.

Kiekviename viešbutyje turi būti įrengta mažiausiai 10 svečių kambarių, o aukštesnės klasės viešbučiuose nors vienas iš jų turi būti pritaikytas neįgaliesiems. Kiekvienas iš jų turi būti rakinamas, kambarinių tvarkomas kiekvieną dieną. Be to, turi būti įrengta saugykla vertingiems svečių daiktams saugoti. Kuo daugiau žvaigždučių turi viešbutis, tuo didesni reikalavimai skiriami higienos patalpoms. Pavyzdžiui, žemesnės klasės viešbučiuose kiekviename kambaryje turi būti tik praustuvė, lentynėlė tualeto reikmenims, dušas ir tualetas – bendri. Aukštesnės klasės viešbučiuose visuose kambariuose būna įrengtas dušas ar vonia, klozetas, praustuvė. Atsižvelgiant į žvaigždučių skaičių, skiriasi ir kambarių plotas: žemesnės klasės viešbutyje kambarys gali būti dvigubai mažesnis, nei aukštesnės. Be to, aukštesnės klasės viešbutyje galima užsisakyti liuksą – ne mažiau kaip 2 kambariai arba 30 kv. m ploto patalpa arba apartamentus – ne mažiau kaip 3 kambariai arba 50 kv. m ploto patalpa su atskiru miegamuoju. 
	
	

	8. 
	Kokie viešbučiai yra jūsų regione, kas dar vertinama juos klasifikuojant?
	4:50
	

	9. 
	Reikalavimai keliami ne tik kambarių plotui, bet ir aukščiui, langų skaičiui, grindų dangai, apšvietimui, šildymui ir vėdinimui, elektros instaliacijai – visai kambario aplinkai. Pavyzdžiui, tikrinama, ar kiekviename kambaryje yra telefonas, aplankas su informacija apie viešbutį, televizorius, ar yra drabužių spinta, kabykla, kėdės kiekvienam, veidrodis, ar lovos yra tinkamų matmenų, ar prie jų yra spintelės, ar yra rašomasis stalas ar tualetinis staliukas. Šiandienėje Lietuvoje stinga pigių apgyvendinimo paslaugų, skirtų individualiems turistams: kempingų, turistinės klasės viešbučių. Labiausiai Lietuvoje trūksta kokybiškų kempingų, sovietiniu laikotarpiu Lietuvoje
	
	

	
	kempingų nebuvo, bet buvo apie 300 poilsio namų. Dabar situacija keičiasi. Lietuvos kempingų klasifikatoriuje – 4 žvaigždučių sistema. Aukščiausios kategorijos kempinguose būna įrengti nameliai nakvynei. Svarbus ne tik aikštelių skaičius, jų plotas, bet ir bendras teritorijos išplanavimas: kaip tvarkomi želdiniai, keliai, ar teritorija aptverta tvora, ar yra įvažiavimo postas, inžinerinė įranga: vandentiekis, kanalizacijos tinklai, elektros instaliacija. Vertinamos ir bendro naudojimo patalpos bei įranga, poilsio bei vaikų žaidimo aikštelės, skalbimui, maisto gamybai, asmens higienai skirtos bendro naudojimo patalpos ar kempingo svečių maitinimo organizavimas. Svarbu, kad būtų galima išsinuomoti įvairaus inventoriaus, pradedant palapinėmis, baigiant plaukų džiovintuvais. 
	
	paslaugų sąrašą, siūlomas apgyvendinimo kainas. Informaciją pateikti lentelėje.

Grupių darbo pristatymas.

Refleksija: kokią klasifikaciją atitinka viešbučiai ir kaimo sodybos regione ir kokių paslaugų dar reikia, kad jie atitiktų regiono teikiamas turizmo paslaugas?

Ar patenkinamas kempingų poreikis? Ar Lietuvos regionuose jau esamuose kempinguose teikiamos paslaugos?


	10. 
	Kokių apgyvendinimo vietų Lietuvoje daugiausia?
	6:38
	

	11. 
	Lietuvoje – įspūdinga gamta, todėl čia intensyviai plėtojamas kaimo turizmas. Dažnai turizmo paslaugos teikiamos sodybose, kuriose visas jai priklausančių pastatų kompleksas pagal poreikius pritaikytas turizmo veiklai, savo forma ir tūriu, puošyba išlaiko vieningą stilių. Kaimo turizmo paslaugų kokybės vertinimą vykdo Lietuvos kaimo turizmo asociacija. Vertinant kaimo turizmo paslaugas, žvaigždučių sistema netaikoma. Lietuvoje tokios sodybos vertinamos gandriukais, kitur – dobiliukais, varliukais, gėlytėmis. 

Sodybai suteikiamų gandriukų skaičių lemia įvairūs kriterijai: teikiamų paslaugų kokybė ir įvairovės, higienos normos. Kol kas tik nedaugelis sodybų siūlo aktyvaus poilsio paslaugas, organizuoja tradicinių amatų, kulinarinio paveldo edukacines programas. 
	
	

	
	Kaip manote, kodėl?
	7:35
	


II. PROJEKTO VEIKLOSE DALYVAVUSIŲ MOKYTOJŲ DARBAI

1. PROJEKTO VEIKLOSE DALYVAVUSIŲ MOKYTOJŲ SUKURTI PLANAI
Projekto „Mokymosi krypties pasirinkimo galimybių didinimas 14–19 metų mokiniams, II etapas: gilesnis mokymosi diferencijavimas ir individualizavimas, siekiant ugdymo kokybės, reikalingos šiuolaikiniam darbo pasauliui“ Technologijų ugdymo turinio modernizavimo veiklose dalyvavę mokytojai vienareikšmiai pasirinko savo veiklos planavimui I trumpalaikių planų kūrimo variantą. Remdamiesi ekspertų rekomendacijomis, savo pedagogine patirtimi ir kolegialia projektine veikla, sukūrė trumpalaikius planus ir sutiko juos pateikti kaip pavyzdžius.

1.1.Modulis „Turizmas“.

11 lentelė. Projekto veiklose dalyvavusių mokytojų sukurtas modulio „Turizmas“ trumpalaikis planas (mokytojų grupinis darbas)

	Dalykas
	TECHNOLOGIJOS
	

	Technologijų kryptis
	TURIZMAS IR MITYBA
	

	Modulis
	TURIZMAS
	

	Ilgalaikio plano etapas
	Val.
	Trumpalaikio plano
	Mokytojo veikla
	Mokinio veikla
	Val. /  min.

	
	
	Uždaviniai
	Vertinimo kriterijai
	Val.
	Pastabos
	
	
	

	1. Nustatyti turimą mokinių patirtį, poreikius ir galimybes, planuojant ir įgyvendinant individualią ir projektinę veiklą, diagnostinių testų, užduočių, diskusijų ir kt. pagalba, renkantis technologijų dalyko turizmo modulį. Padėti susiformuluoti mokymosi siekinius, aptariant individualios ir grupinės veiklos galimybes bei susitariant dėl vertinimo ir įsivertinimo kriterijų taikymo mokymosi (projektinio darbo) proceso metu.
	2–4
	1. Aptardami projektinio darbo planavimo, organizavimo ir įgyvendinimo ypatumus, nusistato projektinių etapų įgyvendinimo stipriąsias ir silpnąsias puses, nustato, kaip pasiekti teigiamų darbo rezultatų.
	Argumentuota diskusija, teikia pasiūlymus.

Paaiškina projektinio darbo vertinimo kriterijus.

Atsakingai, savarankiškai atlieka pateiktas diagnostines užduotis.
	1–2 
	Diagnostiniai metodai.
	Primena projektinio darbo planavimo etapus.
	Kiekviena grupė prisimena projektinio darbo stipriąsias ir silpnąsias puses. Pasisako.
	90

	
	
	2. Aptardami projektinio darbo vertinimo galimus kriterijus, susitaria dėl vertinimo ir įsivertinimo formų.
	
	
	
	Pasiūlo aptarti vertinimo sistemą.
	Aptaria, reiškia savo nuomonę. Priima galutinę vertinimo ir įsivertinimo sistemą.
	

	
	
	3. Panaudodami diagnostinius metodus, nusistato mokymo stilius.
	
	
	
	Naudoja metodą „minčių lietus“,

įvertina mokinių žinias.
	Grupėse sudaro žemėlapį.
	

	
	
	4. Aptardami turizmo modulio turinį, susipažįsta su projektinio darbo tematikomis.
	Objektyviai įsivertina savo poreikius ir galimybes atlikti projektines užduotis.

Argumentuota diskusija.
	1–2
	Vaizdinės medžiagos stebėjimas, aptarimas (– vaizdinė medžiaga „Agentūros – organizatoriai“).

Užduotys, susijusios su turizmo paslaugų organizavimu (žr. užduoties pavyzdį „Turizmo paslaugų organizavimas“).
	Pristato turizmo modulio turinį („Turizmo klasifikacija“).

Rodo vaizdo medžiagą.
	Stebi.
	90

	
	
	5. Diskutuodami apie turizmo įstaigas šalyje, miestelyje, regione ir peržiūrėdami pateiktą vaizdinę medžiagą, išskiria pagrindinius turizmo įstaigų paslaugų organizavimo ypatumus, aptaria galimas idėjas, kurias norėtų pateikti savo projektuose.
	
	
	
	Aptaria, konsultuoja, apibendrina.
	Diskutuoja, renkasi dominančią temą (miesto, regiono), idėjas, kurias norėtų pateikti savo projektuose.
	

	
	
	6. Įsivertindami savo turimą patirtį projektuoti gaminius / paslaugas, atlikti technologines operacijas, išskiria savo stipriąsias ir tobulintinas puses.
	
	
	
	Konsultuoja.
	Įsivertina savo praktinę ir teorinę patirtį, numato galimus projekto atlikimo sunkumus.
	

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.

	2. Nustatyti individualizuotą projektinės idėjos paieškos kryptį, sudarant turizmo tematikai atskleisti idėjos paieškos argumentuotą ir pagrįstą planą (apibrėžiant vartojamas sąvokas, atsižvelgiant į paieškos kryptį, nurodant informacijos šaltinius, trumpai juos charakterizuojant, pateikiant ir apibūdinant idėjos plėtojimo alternatyvas pagal pasirinktus pavyzdžius ir analogus, grafiškai vaizduojant idėjų plėtojimo pavyzdžius, išskirti jų pranašumus ir, atsižvelgiant į mokymosi kontekstą, nustatant tinkamiausią).
	6–8
	1. Aptardami projektiniam darbui atlikti formuluojamos techninės užduoties reikalavimus, tikslina techninę užduotį savo idėjai įgyvendinti.
	Techninės užduoties tikslinimo, atsižvelgiant į modulio ypatumus, pagrįstumas.
	1–2
	
	Refleksija.

Aptaria su mokiniais techninės užduoties reikalavimus.

Skiria užduotį – analizuojant techninės užduoties pavyzdį pateikti 5 idėjas, kokias paslaugas galima teikti remiantis pateikta technine užduotimi.

Pasiūlo patikslinti techninę užduotį ir įvertinti savo galimybes ją įgyvendinti (ar įdomu, aktualu, draugiška aplinkai).

Apibendrinimas, refleksija.
	Aptaria techninės užduoties reikalavimus.

Mokiniai suformuluoja, fiksuoja ir pristato 5 idėjas, kokias paslaugas galima teikti remiantis pateikta technine užduotimi.

Tikslina techninę užduotį ir įvertina savo galimybes ją įgyvendinti.

Įsivertina.
	5

15

15

5

	
	
	2. Nustatant individualios užduoties idėjos paieškos kryptį, išskiria vartotinas sąvokas, pagrindinius paieškos žodžius, sudaro idėjos paieškos galimybių planą ir jį pavaizduoja grafiškai.
	Suranda ir paaiškina vartotinas sąvokas, pagrindinius žodžius.

Pateikia idėjos paieškos galimybių planą, vaizduoja grafiškai.
	2–4
	
	Refleksija.

Patikslintoje techninėje užduotyje pabraukia pagrindinius paieškos žodžius, išskiria vartotinas sąvokas.

Skiria užduotį – sudaryti minčių žemėlapį pasirinktų pagrindinių žodžių tikslinimui.

Apibendrinimas.
	Trumpai pristato patikslintas technines užduotis, paaiškina, su kokiais sunkumais susidūrė.

Žymisi pagrindinius paieškos žodžius, paaiškina vartotinas sąvokas.

Tikslina sąvokas, pagrindinius žodžius, grafiškai pavaizduoja idėjos paieškos galimybes (ištekliai, sąnaudos). Nurodo, su kokiu mokomuoju dalyku siejama sąvoka, pateikia galimus informacijos šaltinius.

Įsivertina.
	5

10

25

5

	
	
	3. Analizuodami informacijos šaltinius, aptaria idėjos plėtojimo alternatyvas, išskiria kiekvienos idėjos pranašumus ir trūkumus, numato jų įgyvendinimo galimybę mokyklos aplinkoje, išskiria tinkamiausią.
	Plėtoja idėjas.

Pateikia idėjas grafiškai.

Išskiria idėjų pranašumus ir trūkumus.

Atrenka ir argumentuoja tinkamiausią idėją.
	2–4
	
	Refleksija.

Skiria užduotį – analizuojant informacijos šaltinius plėtoti idėjas, jas grafiškai fiksuoti.

Skiria užduotį – įvertinti savo projektinę idėją (išsiaiškinti pranašumus ir trūkumus). Pasiūlo keletą būdų užduočiai atlikti (pvz., sudaryti klausimyną bendraamžių nuomonei sužinoti).

Konsultuoja mokinius.

Pasiūlo pasirinkti tinkamiausią idėją. Pasirinkimą argumentuoja.

Apibendrinimas. Vertinimas.
	Pristato praėjusią pamoką sudarytus minčių žemėlapius.

Analizuoja informacijos šaltinius, svarbiausią informaciją grafiškai vaizduoja.

Sudaro klausimyną idėjos vertinimui (ar būtų įdomi, paklausi, aktuali paslauga, maršrutas bendraamžiams) ir jį pristato.

Atrenka ir argumentuoja tinkamiausią idėją.

Įsivertinimas.
	90

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.

	3. Detalizuoti turizmo tematikai skirtą individualizuotą projektinę idėją, nurodant atitiktį techninei užduočiai ir gebant ją paaiškinti (nurodyti sukauptos informacijos šaltinius, trumpai aprašyti, kaip jie atitinka paieškos planą, analizuoti medžiagas racionaliai panaudoti tinkamas medžiagas idėjai įgyvendinti, išskirti jų pranašumus ir nustatyti geriausią, planuoti geriausios idėjos įgyvendinimo etapus).
	8–10
	1. Aptardami individualizuotą projektinę idėją, planuos jos įgyvendinimo etapus, gebės nurodyti ir paaiškinti atitiktį techninei užduočiai.
	Planuoja idėjos įgyvendinimo etapus.

Paaiškina techninės užduoties sąlygas.
	1–2
	
	Pateikia ir paaiškina idėjos įgyvendinimo etapų lentelę.
	Užpildo mokytojo pateiktą lentelę.
	45

	
	
	2. Planuojant projektinės idėjos įgyvendinimą, numatys, kokios reikia informacijos, nurodys informacijos šaltinius.
	Atrenka informacijos šaltinius.

Paaiškina informacijos šaltinių naudingumą.

Atrenka reikalingą informaciją.
	2–4
	
	Naudodami minčių žemėlapio metodą, išsiaiškina, kokios informacijos reikia projektinei idėjai įgyvendinti.

Mokytojas stebi ir konsultuoja.
	Iš minčių žemėlapio išrenka naudingiausius informacijos šaltinius.

Renka, kaupia ir analizuoja informaciją iš pasirinktų šaltinių.
	30

150

	
	
	3. Aptardami idėjos įgyvendinimą, analizuos medžiagas, išskirs jų pranašumus ir trūkumus, atrinks geriausias.
	Atrenka medžiagas, reikalingas idėjai įgyvendinti.

Paaiškina medžiagų pranašumus ir trūkumus.
	2–4
	
	Mokytojas stebi ir konsultuoja.
	Numato medžiagas, reikalingas idėjai įgyvendinti, nagrinėdamas jų pranašumus ir trūkumus, atrenka tinkamiausias.
	90

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.

	4. Pasirengti turizmo tematikai skirtos individualizuotos projektinės idėjos įgyvendinimui  kuriant paslaugą, atsižvelgiant į paslaugos paskirtį, ypatumus (paslaugai kurti būtinos medžiagos, darbo priemonės, jų tarpusavio derinimo galimybės, technologinių procesų sekos, darbų saugos reikalavimai).
	2–4
	Aptardami projektinės idėjos įgyvendinimą ir atsižvelgdami į kuriamo produkto / paslaugos paskirtį, ypatumus, derins medžiagas, darbo priemones, numatys technologinių procesų sekas, aptars darbų saugos reikalavimus.
	Atrinks įrangą ir įrankius, paaiškins jų naudingumą.

Paaiškins technologinių procesų sekas.
	1–2
	
	Primena etapo uždavinius.

Konsultuoja ir stebi mokinių veiklą.
	Konkrečiai paslaugai įgyvendinti atrenka ne mažiau nei tris ar penkias priemones ir medžiagas ir apibūdina jų naudingumą.

Aptaria saugaus elgesio taisykles teikiamos paslaugos metu.
	45

	
	
	Planuodami technologinių procesų sekas, numatys galimas grėsmes ir sunkumus.
	Paaiškins technologinių procesų sekų galimas grėsmes ir sunkumus.
	1–2
	
	Konsultuoja ir stebi darbą.
	Grafiškai pavaizduoja numatomos teikti paslaugos įgyvendinimo etapus.

Numato galimas grėsmes ir jų sprendimo būdus.
	90

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.

	5. Įgyvendinti turizmo tematikai skirtą individualizuotą projektinę idėją saugiai ir nuosekliai sukuriant konkrečią paslaugą, atskleidžiant tikslingą ir tinkamą būtinų priemonių medžiagų pasirinkimą bei panaudojimą.
	4–6
	Saugiai ir nuosekliai kurs produktą / paslaugą.
	Saugiai atliks technologinius procesus.

Paaiškins naudojamų priemonių ir medžiagų tinkamumą.
	4–6
	
	Konsultuoja mokinius ir stebi jų atliekamą darbą.
	Tikslingai ir tinkamai parenka medžiagas

(informacija), saugiai

atlieka operacijas.
	180

	
	
	Kurdami produktą / paslaugą, tinkamai parinks ir panaudos būtinas medžiagas, darbo priemones.
	
	
	
	Konsultuoja ir individualiai išsiaiškina darbo trūkumus.
	Nustatę trūkumus juos koreguoja ir paruošia pristatymui.
	90

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.

	6. Pristatyti ir įsivertinti sukurtą produktą (atskleidžiant technologinių procesų pranašumus ir trūkumus, apskaičiuojant kaštus, nurodant produkto ar paslaugos realizavimo tikslines grupes ir pan.), atsižvelgiant į techninės užduoties sąlygas, jo dermę su ekosistema.
	2–4
	Analizuodami projektinės idėjos įgyvendinimą, sukurtą produktą / paslaugą, rengs pristatymą.
	Rengs pristatymą.

Išskirs svarbiausius projektinės idėjos įgyvendinimo aspektus.
	1–2
	
	Organizuoja pristatymą.
	Rengiasi pristatymui.
	90

	
	
	Pristatydami sukurtą produktą ar paslaugą, įsivertins, atsižvelgdami į techninės užduoties sąlygas (išskirs technologinių procesų pranašumus ir trūkumus, apskaičiuos kaštus, nurodys produkto / paslaugos realizavimo galimybes), jo dermę su ekosistema.
	Pristatys ir įsivertins sukurtą produktą.

Gebės paaiškinti technologinių procesų pranašumus ir trūkumus.

Paaiškins projektinės idėjos naudingumą.
	1–2
	
	Dalyvauja pristatyme.

Apibendrina.

Vertina.
	Pristato.

Įsivertina.
	45

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.


1.2. Modulis „Viešbučių aptarnavimas“

12 lentelė. Projekto veiklose dalyvavusių mokytojų sukurtas modulio „Viešbučių aptarnavimas“ trumpalaikis planas (mokytojų grupinis darbas)

	Dalykas
	TECHNOLOGIJOS
	Mokytojo veikla
	Mokinio veikla
	Laikas (min.)

	Technologijų kryptis
	TURIZMAS IR MITYBA
	
	
	

	Modulis
	VIEŠBUČIŲ APTARNAVIMAS
	
	
	

	Ilgalaikio plano etapas
	Val.
	Trumpalaikio plano
	
	
	

	
	
	Uždaviniai
	Vertinimo kriterijai
	Val.
	Pastabos
	
	
	

	1. Nustatyti turimą mokinių patirtį, poreikius ir galimybes, planuojant ir įgyvendinant individualią ir projektinę veiklą, diagnostinių testų, užduočių, diskusijų ir kt. pagalba, renkantis technologijų dalyko turizmo modulį. Padėti susiformuluoti mokymosi siekinius, aptariant individualios ir grupinės veiklos galimybes bei susitariant dėl vertinimo ir įsivertinimo kriterijų taikymo mokymosi (projektinio darbo) proceso metu.
	2–4
	1. Aptardami projektinio darbo planavimo, organizavimo ir įgyvendinimo ypatumus, nusistato projektinių etapų įgyvendinimo stipriąsias ir silpnąsias puses, nustato, kaip pasiekti teigiamų darbo rezultatų.
	Atlieka pateiktas diagnostines užduotis.

Diskutuoja remdamiesi argumentais.
	1–2
	Taikytini diagnostiniai metodai.
	Primena projektinio darbo planavimo etapus.
	Kiekviena grupė prisimena projektinio darbo stipriąsias ir silpnąsias puses. Pasisako.
	90

	
	
	2. Aptardami projektinio darbo vertinimo galimus kriterijus, susitaria dėl vertinimo ir įsivertinimo formų.
	
	
	
	Pasiūlo aptarti vertinimo sistemą.
	Aptaria, reiškia savo nuomonę. Priima galutinę vertinimo ir įsivertinimo sistemą.
	

	
	
	3. Panaudodami diagnostinius metodus, nusistato mokymo stilius.
	
	
	
	Naudoja metodą „minčių lietus“.

Įvertina mokinių žinias.
	Grupėse sudaro žemėlapį.
	

	
	
	4. Aptardami turizmo modulio turinį, susipažįsta su projektinio darbo tematikomis.
	Objektyviai įsivertina savo poreikius ir galimybes atlikti projektines užduotis.

Argumentuota diskusija.
	1–2
	Vaizdinės medžiagos stebėjimas, aptarimas.

Užduotys, susijusios su viešbučių aptarnavimu.
	Pristato Viešbučių aptarnavimo modulio turinį.

Rodo vaizdinę medžiagą.
	Stebi.
	90

	
	
	5. Diskutuodami apie turizmo įstaigas šalyje, miestelyje, regione ir peržiūrėdami pateiktą vaizdinę medžiagą, išskiria pagrindinius turizmo įstaigų paslaugų organizavimo ypatumus, aptaria galimas idėjas, kurias norėtų pateikti savo projektuose.
	
	
	
	Aptaria, konsultuoja, apibendrina.
	Diskutuoja, renkasi dominančią temą (miesto, regiono), idėjas, kurias norėtų pateikti savo projektuose.
	

	
	
	6. Įsivertindami savo turimą patirtį projektuoti gaminius / paslaugas, atlikti technologines operacijas, išskiria savo stipriąsias ir tobulintinas puses.
	
	
	
	Konsultuoja.
	Įsivertina savo praktinę ir teorinę patirtį, numato galimus projekto atlikimo sunkumus.
	

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.

	2. Nustatyti individualizuotą projektinės idėjos paieškos kryptį, sudarant turizmo tematikai atskleisti idėjos paieškos argumentuotą ir pagrįstą planą (apibrėžiant vartojamas sąvokas, atsižvelgiant į paieškos kryptį, nurodant informacijos šaltinius, trumpai juos charakterizuojant, pateikiant ir apibūdinant idėjos plėtojimo alternatyvas pagal pasirinktus pavyzdžius ir analogus, grafiškai vaizduojant idėjų plėtojimo pavyzdžius, išskirti jų pranašumus ir, atsižvelgiant į mokymosi kontekstą, nustatyti tinkamiausią).
	6–8
	1. Aptardami projektiniam darbui atlikti formuluojamos techninės užduoties reikalavimus, tikslina techninę užduotį savo idėjai įgyvendinti.
	Techninės užduoties tikslinimo, atsižvelgiant į modulio ypatumus, pagrįstumas.
	1–2
	Vaizdinė medžiaga,

individualios užduotys, susijusios su technine užduotimi. 
	Pateikia technines užduotis.

Stebi, konsultuoja.

Pakartotinai parodo vaizdinę medžiagą.
	Analizuoja techninės užduoties reikalavimus, tikslina techninę užduotį savo idėjai įgyvendinti.
	60

	
	
	2. Nustatant individualios užduoties idėjos paieškos kryptį, išskiria vartotinas sąvokas, pagrindinius paieškos žodžius, sudaro idėjos paieškos galimybių planą ir jį pavaizduoja grafiškai.
	Suranda ir paaiškina vartotinas sąvokas, pagrindinius žodžius.

Pateikia idėjos paieškos galimybių planą, vaizduoja grafiškai.
	2–4
	
	Stebi, konsultuoja.
	Analizuoja informacijos šaltinius, idėjos įgyvendinimui (2–3 šaltiniai). Sudaro grafinį idėjų paieškos šaltinių planą. Išskiria vartojamas sąvokas.
	90

	
	
	3. Analizuodami informacijos šaltinius, aptars idėjos plėtojimo alternatyvas, išskiria kiekvienos idėjos privalumus ir trūkumus, numato jų įgyvendinimo galimybę mokyklos aplinkoje, išskiria tinkamiausią.
	Plėtoja idėjas.

Pateikia idėjas grafiškai.

Išskiria idėjų pranašumus ir trūkumus.

Atrenka ir argumentuoja tinkamiausią idėją.
	2–4
	
	Stebi, konsultuoja.
	Naudodamiesi informacijos šaltiniais, ieško informacijos. Numato viešbučių aptarnavimo, paslaugų organizavimo idėjos įgyvendinimo galimybes, sunkumus. Sukuria idėjos įgyvendinimo planą.
	90

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.

	3. Detalizuoti turizmo tematikai skirtą individualizuotą projektinę idėją, nurodant atitiktį techninei užduočiai ir gebant ją paaiškinti (nurodyti sukauptos informacijos šaltinius, trumpai aprašyti, kaip jie atitinka paieškos planą, analizuoti medžiagas, racionaliai panaudoti tinkamas medžiagas idėjai įgyvendinti, išskirti jų pranašumus ir nustatyti geriausią, planuoti geriausios idėjos įgyvendinimo etapus).
	8–10
	1. Aptardami individualizuotą projektinę idėją, planuos jos įgyvendinimo etapus, gebės nurodyti ir paaiškinti atitiktį techninei užduočiai.
	Planuoja idėjos įgyvendinimo etapus.

Paaiškina techninės užduoties sąlygas.
	1–2
	Vaizdinė medžiaga,

informacinės technologijos.
	Refleksija.

Skiria užduotį – suplanuoti projektinės idėjos įgyvendinimo etapus.
	Klasei pristato savo projektinę idėją.

Planuoja idėjos įgyvendinimo etapus.

Paaiškina idėjos ir techninės užduoties atitiktį.
	45

	
	
	2. Planuodami projektinės idėjos įgyvendinimą, numatys, kokios informacijos reikia, nurodys informacijos šaltinius.
	Atrenka informacijos šaltinius.

Paaiškina informacijos šaltinių naudingumą.

Atrenka reikalingą informaciją.
	2–4
	
	Pateikia užduotį, padedančią atsirinkti informaciją.
	Atlieka informacijos paiešką.

Tvarkingai pateikia surinktą medžiagą.
	90

	
	
	3. Aptardami idėjos įgyvendinimą, analizuos medžiagas, išskirs jų pranašumus ir trūkumus, atrinks geriausias.
	Atrinks medžiagas, reikalingas idėjai įgyvendinti.

Paaiškins medžiagų pranašumus ir trūkumus.
	2–4
	
	Organizuoja diskusijas medžiagų analizei.
	Aktyviai dalyvauja diskusijose.
	90

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.

	4. Pasirengti turizmo tematikai skirtos individualizuotos projektinės idėjos įgyvendinimui kuriant paslaugą, atsižvelgiant į paslaugos paskirtį, ypatumus (paslaugai kurti būtinos medžiagos, darbo priemonės, jų tarpusavio derinimo galimybės, technologinių procesų sekos, darbų saugos reikalavimai).
	2–4
	Aptardami projektinės idėjos įgyvendinimą ir atsižvelgdami į kuriamo produkto / paslaugos paskirtį, ypatumus, derins medžiagas, darbo priemones, numatys technologinių procesų sekas, aptars darbų saugos reikalavimus.
	Atrinks įrangą ir įrankius, paaiškins jų naudingumą.

Paaiškins technologinių procesų sekas.
	1–2
	Individualios užduotys.
	Primena etapo uždavinius.

Konsultuoja ir stebi mokinių veiklą.

Naudodami minčių žemėlapio metodą, aptaria darbų saugos reikalavimus.


	Paslaugai įgyvendinti atrenka priemones ir medžiagas, apibūdina jų naudingumą.

Aptaria darbų saugos reikalavimus.

Grafiškai pavaizduoja paslaugos technologinių procesų sekas, numato galimas grėsmes ir jų sprendimo būdus.
	60

	
	
	Planuodami technologinių procesų sekas, numatys galimas grėsmes ir sunkumus.
	Paaiškins technologinių procesų sekų galimas grėsmes ir sunkumus.
	1–2
	
	Primena technologinių procesų sekas, stebi, konsultuoja ir numato užduoties atlikimo terminą.
	
	60

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.

	5. Įgyvendinti turizmo tematikai skirtą individualizuotą projektinę idėją saugiai ir nuosekliai sukuriant konkrečią paslaugą, atskleidžiant tikslingą ir tinkamą būtinų priemonių medžiagų pasirinkimą bei panaudojimą.
	4–6
	Saugiai ir nuosekliai kurs produktą / paslaugą.
	Saugiai atliks technologinius procesus.

Paaiškins naudojamų priemonių ir medžiagų tinkamumą.
	4–6
	Informacinės technologijos,

vaizdinė medžiaga.
	Organizuoja darbą ir konsultuoja mokinius.
	Kuria informacinį leidinį pasirinktam viešbučiui.

Atrenka medžiagas, darbo priemones.
	120

	
	
	Kurdami produktą / paslaugą, tinkamai parinks ir panaudos būtinas medžiagas, darbo priemones.
	
	
	
	
	
	90

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.

	6. Pristatyti ir įsivertinti sukurtą produktą (atskleidžiant technologinių procesų pranašumus ir trūkumus, apskaičiuojant kaštus, nurodant produkto ar paslaugos realizavimo tikslines grupes ir pan.), atsižvelgiant į techninės užduoties sąlygas, jo dermę su ekosistema.
	2–4
	Analizuodami projektinės idėjos įgyvendinimą, sukurtą produktą / paslaugą, rengs pristatymą.
	Rengs pristatymą.

Išskirs svarbiausius projektinės idėjos įgyvendinimo aspektus.
	1–2
	Informacinės technologijos,

vaizdinė medžiaga.
	Organizuoja darbų pristatymus ir įsivertinimą.

Vertina.
	Parengia pristatymą ir pristato savo darbą.

Įsivertina ir dalyvauja kitų darbų vertinime.
	45

	
	
	Pristatydami sukurtą produktą ar paslaugą, įsivertins, atsižvelgdami į techninės užduoties sąlygas (išskirs technologinių procesų pranašumus ir trūkumus, apskaičiuos kaštus, nurodys produkto / paslaugos realizavimo galimybes), jo (jos) dermę su ekosistema.
	Pristatys ir įsivertins sukurtą produktą.

Gebės paaiškinti technologinių procesų pranašumus ir trūkumus.

Paaiškins projektinės idėjos naudingumą.
	1–2
	
	
	
	90

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.


1.3. Modulis „Viešasis maitinimas“
13 lentelė. Projekto veiklose dalyvavusių mokytojų sukurtas modulio „Viešasis maitinimas“ trumpalaikis planas (mokytojų grupinis darbas)

	Dalykas
	TECHNOLOGIJOS
	Mokytojo veikla
	Mokinio veikla
	Laikas (min.)

	Technologijų kryptis
	TURIZMAS IR MITYBA
	
	
	

	Modulis
	VIEŠASIS MAITINIMAS
	
	
	

	Ilgalaikio plano etapas
	Val.
	Trumpalaikio plano
	
	
	

	
	
	Uždaviniai
	Vertinimo kriterijai
	Val.
	Pastabos
	
	
	

	1. Nustatyti turimą mokinių patirtį, poreikius ir galimybes, planuojant ir įgyvendinant individualią ir projektinę veiklą, diagnostinių testų, užduočių, diskusijų ir kt. pagalba, renkantis technologijų dalyko turizmo modulį. Padėti susiformuluoti mokymosi siekinius, aptariant individualios ir grupinės veiklos galimybes bei susitariant dėl vertinimo ir įsivertinimo kriterijų taikymo mokymosi (projektinio darbo) proceso metu.
	2–4
	1. Aptardami projektinio darbo planavimo, organizavimo ir įgyvendinimo ypatumus, nusistato projektinių etapų įgyvendinimo stipriąsias ir silpnąsias puses, numato, kaip pasiekti teigiamų darbo rezultatų.
	Atlieka pateiktas diagnostines užduotis.

Diskutuoja remdamiesi argumentais.
	1–2
	Taikytini diagnostiniai metodai.
	Organizuoja pokalbį apie turimą projektinio darbo patirtį.

Primena projektinio darbo etapus.

Pateikia užduotis grupėms:

1 grupei – kas patiko, buvo įdomu ir pasisekė projektiniuose darbuose.

2 grupei – su kokiais sunkumais susidūrė ir kaip juos įveikė projektiniuose darbuose.
	Dalijasi savo turima patirtimi.

Užrašuose pasižymi informaciją.

Pasiskirsto į grupes.

Dirba grupėse.

Pristato atliktą darbą.
	90

	
	
	2. Aptardami projektinio darbo vertinimo galimus kriterijus, susitaria dėl vertinimo ir įsivertinimo formų.
	
	
	
	Aptariami vertinimo kriterijai.
	Teikia pasiūlymus, argumentuoja.
	

	
	
	3. Panaudodami diagnostinius metodus, nusistato mokymo stilius.
	
	
	
	Pateikia diagnostinį testą mokymosi stiliui nustatyti.

Įsivertina, apibendrina, įvertina.
	Atlieka diagnostinį testą mokymosi stiliui nustatyti.

Įsivertina.
	

	
	
	4. Aptardami turizmo modulio turinį, susipažįsta su projektinio darbo tematikomis.
	Objektyviai įsivertina savo poreikius ir galimybes atlikti projektines užduotis.

Argumentuota diskusija.
	1–2
	Vaizdinės  medžiagos stebėjimas, aptarimas.

Užduotys, susijusios su viešbučių aptarnavimu.
	Supažindina su Viešojo maitinimo modulio turiniu. 

Aptaria atliktą užduotį ir paprašo argumentuotai įvertinti savo galimybes įgyvendinti projektą.

Įvertinimas, įsivertinimas, apibendrinimas.
	Užrašo ant lapelių, kas jiems būtų įdomu, kokia tema norėtų atlikti projektinį darbą. Lapelius pritvirtina prie modulio temų medžio.

Diskutuoja ir argumentuoja.

Įsivertina.
	90

	
	
	5. Diskutuodami apie turizmo įstaigas šalyje, miestelyje, regione ir peržiūrėdami pateiktą vaizdinę medžiagą, išskiria pagrindinius turizmo įstaigų paslaugų organizavimo ypatumus, aptaria galimas idėjas, kurias norėtų pateikti savo projektuose.
	
	
	
	
	
	

	
	
	6. Įsivertindami savo turimą patirtį projektuoti gaminius / paslaugas, atlikti technologines operacijas, išskiria savo stipriąsias ir tobulintinas puses.
	
	
	
	Skiria užduotį –  stebint vaizdinę medžiagą, nustatyti, kokias paslaugas teikia viešojo maitinimo įstaigos, kokie yra viešojo maitinimo įstaigų ypatumai.
	Žiūrėdami vaizdinę medžiagą, užrašuose fiksuoja rastą informaciją.
	

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.

	2. Nustatyti individualizuotą projektinės idėjos paieškos kryptį, sudarant turizmo tematikai atskleisti idėjos paieškos argumentuotą ir pagrįstą planą (apibrėžiant vartojamas sąvokas, atsižvelgiant į paieškos kryptį, nurodant informacijos šaltinius, trumpai juos charakterizuojant, pateikiant ir apibūdinant idėjos plėtojimo alternatyvas pagal pasirinktus pavyzdžius ir analogus, grafiškai vaizduojant idėjų plėtojimo pavyzdžius, išskirti jų pranašumus ir, atsižvelgiant į mokymosi kontekstą, nustatyti tinkamiausią).
	6–8
	1. Aptardami projektiniam darbui atlikti formuluojamos techninės užduoties reikalavimus, tikslina techninę užduotį savo idėjai įgyvendinti.
	Techninės užduoties tikslinimo, atsižvelgiant į modulio ypatumus, pagrįstumas.
	1–2
	Vaizdinė medžiaga,

individualios užduotys, susijusios su technine užduotimi.
	Pateikia technines užduotis.
	Analizuoja, pateikia klausimus.
	60

	
	
	2. Nustatydami individualios užduoties idėjos paieškos kryptį, išskiria vartotinas sąvokas, pagrindinius paieškos žodžius, sudaro idėjos paieškos galimybių planą ir jį pavaizduoja grafiškai.
	Suranda ir paaiškina vartotinas sąvokas, pagrindinius žodžius.

Pateikia idėjos paieškos galimybių planą, vaizduoja grafiškai.
	2–4
	
	Rodo vaizdo siužetą.

Organizuoja diskusiją.

Pateikia grafinį idėjos paieškos pavyzdį.
	Stebi vaizdo siužetą ir fiksuoja pagrindines sąvokas ir pagrindinius žodžius.

Dalyvauja diskusijoje.

Savo idėjas vaizduoja grafiškai.
	90

	
	
	3. Analizuodami informacijos šaltinius, aptaria idėjos plėtojimo alternatyvas, išskiria kiekvienos idėjos pranašumus ir trūkumus, numato jų įgyvendinimo galimybę mokyklos aplinkoje, išskiria tinkamiausią.
	Plėtoja idėjas.

Pateikia idėjas grafiškai.

Išskiria idėjų pranašumus ir trūkumus.

Atrenka ir argumentuoja tinkamiausią idėją.
	2–4
	
	Stebi mokinių veiklą ir konsultuoja.

Mokytojas klauso pristatymų, komentuoja ir kartu su mokiniais išskiria idėjų pranašumus ir trūkumus.
	Naudodamiesi informacijos šaltiniais plėtoja idėjas.

Pristato savo idėjas grafiškai.
	90

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.

	3. Detalizuoti turizmo tematikai skirtą individualizuotą projektinę idėją, nurodant atitiktį techninei užduočiai ir gebant ją paaiškinti (nurodyti sukauptos informacijos šaltinius, trumpai aprašyti, kaip jie atitinka paieškos planą, analizuoti medžiagas racionaliai panaudoti tinkamas medžiagas idėjai įgyvendinti, išskirti jų pranašumus ir nustatyti geriausią, planuoti geriausios idėjos įgyvendinimo etapus).
	8–10
	1. Aptardami individualizuotą projektinę idėją, planuos jos įgyvendinimo etapus, gebės nurodyti ir paaiškinti atitiktį techninei užduočiai.
	Planuoja idėjos įgyvendinimo etapus.

Paaiškina techninės užduoties sąlygas.
	1–2
	Vaizdinė medžiaga,

informacinės technologijos.
	Pateikia techninę užduotį mokinių grupėms ( 3–4 mokiniai). Paaiškina techninės užduoties atlikimo sąlygas.

Pateikia lenteles „Projektinio darbo etapai“.
	Susiskirsto į grupes. 

Išanalizuoja techninę užduotį. 

Planuoja darbo veiklą. 
	45

	
	
	2. Planuodami projektinės idėjos įgyvendinimą, numatys, kokios informacijos reikia, nurodys informacijos šaltinius.
	Atrenka informacijos šaltinius.

Paaiškina informacijos šaltinių naudingumą.

Atrenka reikalingą informaciją.
	2–4
	
	Stebi mokinių darbą ir konsultuoja.
	Nurodo ne mažiau nei tris informacijos šaltinius.

Renka reikalingą informaciją ir ją fiksuoja.

Atrenka medžiagas ir darbo priemones.

Numato technologinius procesus.
	90

	
	
	3. Aptardami idėjos įgyvendinimą, analizuos medžiagas, išskirs jų pranašumus ir trūkumus, atrinks geriausias.
	Atrinks medžiagas, reikalingas idėjai įgyvendinti.

Paaiškins medžiagų pranašumus ir trūkumus.
	2–4
	
	Konsultuoja, atsako į klausimus.
	
	90

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.

	4. Pasirengti turizmo tematikai skirtos individualizuotos projektinės idėjos įgyvendinimui kuriant paslaugą, atsižvelgiant į paslaugos paskirtį, ypatumus (paslaugai kurti būtinos medžiagos, darbo priemonės, jų tarpusavio derinimo galimybės, technologinių procesų sekos, darbų saugos reikalavimai).
	2–4
	Aptardami projektinės idėjos įgyvendinimą ir atsižvelgdami į kuriamo produkto / paslaugos paskirtį, ypatumus, derins medžiagas, darbo priemones, numatys technologinių procesų sekas, aptars darbų saugos reikalavimus.
	Atrinks įrangą ir įrankius, paaiškins jų naudingumą.

Paaiškins technologinių procesų sekas.
	1–2
	Individualios užduotys.
	Pateikia idėją, susijusią su Lietuvos kulinariniu paveldu.
	Generuoja idėjas remdamiesi savo šeimos ar giminės kulinarinėmis tradicijomis. 
	60

	
	
	Planuodami technologinių procesų sekas, numatys galimas grėsmes ir sunkumus.
	Paaiškins technologinių procesų sekų galimas grėsmes ir sunkumus.
	1–2
	
	Organizuoja diskusiją – kaip priimti svečius. 

Organizuoja darbą grupėse, suskirsto mokinius pagal pateiktas idėjas (pagal tematiką).

Užduotis: pateikti priemones, kuriomis naudotųsi sutinkant svečią.

Detalizuoja idėjos pateikimo planą.

Organizuoja pristatymus.

Apibendrina.
	Pristato idėjas.

Atrenka geriausias idėjas.

Pasiskirsto grupėmis. 

Aptardami atrenka priemones, įvardija galimybes idėjos įgyvendinimui. 

Pristato ir 

įsivertina.
	60

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.

	5. Įgyvendinti turizmo tematikai skirtą individualizuotą projektinę idėją saugiai ir nuosekliai sukuriant konkrečią paslaugą, atskleidžiant tikslingą ir tinkamą būtinų priemonių, medžiagų pasirinkimą bei panaudojimą.
	4–6
	Saugiai ir nuosekliai kurs produktą / paslaugą.
	Saugiai atliks technologinius procesus.

Paaiškins naudojamų priemonių ir medžiagų tinkamumą.
	4–6
	Informacinės technologijos, vaizdinė medžiaga.
	Stebi ir konsultuoja.
	Saugiai atliks technologinius procesus.

Paaiškins naudojamų priemonių ir medžiagų tinkamumą.
	120

	
	
	Kurdami produktą / paslaugą, tinkamai parinks ir panaudos būtinas medžiagas, darbo priemones.
	
	
	
	
	
	90

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.

	6. Pristatyti ir įsivertinti sukurtą produktą (atskleidžiant technologinių procesų pranašumus ir trūkumus, apskaičiuojant kaštus, nurodant produkto ar paslaugos realizavimo tikslines grupes ir pan.), atsižvelgiant į techninės užduoties sąlygas, jo dermę su ekosistema.
	2–4
	Analizuodami projektinės idėjos įgyvendinimą, sukurtą produktą / paslaugą, rengs pristatymą.
	Rengs pristatymą.

Išskirs svarbiausius projektinės idėjos įgyvendinimo aspektus.
	1–2
	Informacinės technologijos,

vaizdinė medžiaga.
	Konsultuoja projektinės idėjos pristatymą. 
	Rengia pristatymą, išskiria pristatymo etapus.
	45

	
	
	Pristatydami sukurtą produktą ar paslaugą, įsivertins, atsižvelgdami į techninės užduoties sąlygas (išskirs technologinių procesų pranašumus ir trūkumus, apskaičiuos kaštus, nurodys produkto / paslaugos realizavimo galimybes), jo dermę su ekosistema.
	Pristatys ir įsivertins sukurtą produktą.

Gebės paaiškinti technologinių procesų pranašumus ir trūkumus.

Paaiškins projektinės idėjos naudingumą.
	1–2
	
	Vertina pristatymą, atlikimą.
	Pristato, vertina kitus ir įsivertina save. 

Geba paaiškinti technologinių procesų pranašumus ir trūkumus. Pristato nuotraukas, vaizdinę medžiagą ar skaidres ir t. t.

Paaiškina projektinės idėjos naudingumą.
	90

	(Refleksija. Konsultacijos ir atliktų darbų aptarimai, tikslinimas.


2. TECHNOLOGIJŲ MOKYTOJŲ, DALYVAVUSIŲ SEMINARUOSE, SUKURTOS UŽDUOTYS 

1 užduotis. „Turizmo klasifikacija“

Remdamiesi minčių žemėlapio kūrimo metodu, grupelėse po 4 nubraižykite turizmo klasifikacijos schemą. Atliktas užduotis pristatykite kitų grupių mokiniams. Po pristatymo draugams, papildykite savo schemą.
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Antrajame schemos braižymo etape galima naudotis papildoma literatūra ir šaltiniais (pvz., Lietuvos Respublikos turizmo įstatymu ir pan.).

Užduotį rengė: Ingrida Gumbakienė (Šiaulių Simono Daukanto gimnazija), Inga Rėvutienė (Kuršėnų politechnikos mokykla),Laima Guobienė (Molėtų gimnazija),Laura Sirvydienė (Klaipėdos „Varpo“ gimnazija).

2 užduotis. „Turizmo paslaugų organizavimas“
2.1. užduotis: naudodamiesi vaizdo siužetu ir Turizmo įstatymu, užpildykite schemą ir rodyklėmis pažymėkite kelionių organizatorių ir agentūrų veiklos sritis. 
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2.2. užduotis: naudodamiesi vaizdo siužetu ir Turizmo įstatymu, išspręskite kryžiažodį. Paryškintuose langeliuose perskaitysite atsakymą į klausimą: kaip dar vadinamos kelionės siekiant pailsėti, patirti naujų įspūdžių ar pasilinksminti, išvykstant iš savo gyvenamosios ar darbinės aplinkos ribų.
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1. Kas tarpininkauja parduodant turistines keliones?

2. Kokie kelionių organizatoriai organizuoja keliones tik autobusu?

3. Asmuo, tam tikrais tikslais keliaujantis po savo ar kitas šalis.

4. Kelionės organizatoriai .........................keliones.

5. Keliones kuria ir parduoda kelionių .....................................

6. Kokie kelionės organizatoriai organizuoja keliones lėktuvu?

7. Svarbus veiksnys kuriant kelionę.

8. Kokį susitarimą pasirašo turistas su kelionių organizatoriumi?

Užduotis rengė: Jūratė Montrimienė (Kaišiadorių Algirdo Brazausko vidurinė mokykla), Vygintė Vaišvilienė (Elektrėnų „Versmės“ gimnazija), Vilija Urbonavičienė (Druskininkų „Atgimimo“ gimnazija), Aušra Gutauskaitė (Kauno Julijanavos katalikiška vidurinė mokykla).
3 užduotis. „Kelionių agentūros ir kelionių organizatoriai“

1 etapas. Stebėdami vaizdo medžiagą (grupėse), palyginkite kelionių agentūrų bei kelionių organizatorių veiklą ir užpildykite lentelę.

	Analizės kriterijai
	Kelionių agentūros
	Kelionių organizatoriai

	Atliekamos funkcijos
	
	

	Veiklos tikslai
	
	

	Turistams teikiamos informacijos šaltiniai
	
	


2 etapas. Grupelės keičiasi užpildytomis lentelėmis, jas taiso ir papildo.

3 etapas. Apibendrinimas, įsivertinimas ir įvertinimas.

4 etapas. Mokytojas pateikia teisingą lentelės variantą. Mokiniai pasitikrina savo pildytas lenteles ir papildymus įrašo kitos spalvos rašikliu.

Užduotį rengė: Ligita Bieliauskienė (Joniškėlio G. Petkevičiatės-Bitės gimnazija), Almutė Valtienė (Mažeikių Merkelio Račkausko gimnazija), Jurgita Žalgirytė (Vilniaus katalikiška mokykla „Versmė“), Lijana Vaičiulytė (Kelmės J. Graičiūno gimnazija).
4 užduotis. „Kelionių agentūros ir jų veiklos sritys“

Užduotis: naudojantis ne mažiau kaip trimis informacijos šaltiniais, surasti informacijos apie vieną kelionių agentūrą ir bendradarbiaujant grupėse sudaryti jos veiklos (paslaugos) schemą.
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Užduotį rengė: Alma Tumėnienė (Varėnos „Ąžuolo“ gimnazija), Daiva Erslavienė (Širvintų Lauryno Stuokos-Gucevičiaus gimnazija), Nijolė Jozaitienė (Birštono gimnazija), Veda Martinaitienė (Birštono gimnazija).
5 užduotis. „Kelionės vadovas ir gidas“
Tikslas: susipažinti su kelionės vadovo ir gido darbo specifika.

Užduotis: dirbdami grupelėse ir remdamiesi matytu vaizdo siužetu bei turima patirtimi, užpildykite lentelę, nurodydami ne mažiau kaip du požymius kiekvienam kriterijui.

	KELIONĖS VADOVAS
	KRITERIJAI
	GIDAS

	
	Darbo vieta
	

	
	Teikiamos paslaugos
	

	
	Kvalifikaciniai reikalavimai
	

	
	Asmeninės savybės
	

	IŠVADOS

	Panašumai
	Skirtumai

	
	


Užduotį rengė: Nomeda Pamparienė (Klaipėdos „Ąžuolyno“ gimnazija), Nijolė Norgilienė (Tauragės Žalgirių gimnazija), Alma Čeplinskienė (Marijampolės Sūduvos gimnazija), Lolita Petkevičienė (Vilniaus Gerosios Vilties vidurinė mokykla).
6 užduotis. „Kelionės vadovo ir gido darbo specifika“
Užduotis: naudojantis vaizdo siužetu ir Turizmo įstatymu, palyginti kelionės vadovo ir gido darbo specifiką, užpildant pateiktą lentelę (pažymėti +). 

	Funkcijos
	Kelionės vadovas
	Gidas
	Pastabos

	Kvalifikacija
	
	
	

	Kvalifikacinės kategorijos
	
	
	

	Informacija apie kelionę
	
	
	

	Informacija apie objektus
	
	
	

	Maršruto sudarymas
	
	
	

	Maršruto vykdymas
	
	
	

	Žinios (politika, istorija, menas, paveldas ir kt.)
	
	
	

	Maitinimas
	
	
	

	Nakvynė
	
	
	

	Turistų saugumas 
	
	
	

	Transportas
	
	
	

	Nenumatytos problemos
	
	
	


Užduotį rengė: Jūratė Montrimienė (Kaišiadorių Algirdo Brazausko vidurinė mokykla), Vygintė Vaišvilienė (Elektrėnų „Versmės“ gimnazija), Vilija Urbonavičienė (Druskininkų „Atgimimo“ gimnazija), Aušra Gutauskaitė (Kauno Julijanavos katalikiška vidurinė mokykla).
7 užduotis. „Maršruto planavimas“
Tikslas – remiantis matyta vaizdo medžiaga ir patirtimi, išsiaiškinti svarbiausius turistinio maršruto planavimo etapus.

Užduotis: remdamiesi matyta vaizdo medžiaga ir patirtimi, išskirkite svarbiausius turistinio maršruto planavimo etapus, užpildykite ir papildykite trūkstamas schemos grandis.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Užduotį rengė: Nomeda Pamparienė (Klaipėdos „Ąžuolyno“ gimnazija), Nijolė Norgilienė (Tauragės Žalgirių gimnazija), Alma Čeplinskienė (Marijampolės Sūduvos gimnazija), Lolita Petkevičienė (Vilniaus Gerosios Vilties vidurinė mokykla).
8 užduotis. „Maršruto sudarymas“
Sukurkite pasakojimą ar nuotykių istoriją, panaudodami šiuos pagrindinius žodžius:

	· Pažintinė kelionė

· Poilsinė kelionė

· Alternatyvi kelionė

· Kopimas į kalnus

· Buriavimas

· Kelionės objektai

· Kelionės biudžetas 

· Kelionės etapai
	· Transportas

· Blogas kelias

· Maitinimas

· Nakvynė:

· viešbutyje

· kaimo turizmo sodyboje

· kempinge

· palapinėje
	· Žemėlapis

· Internetas

· Literatūra

· Neišvaizdūs dvarai

· Draustinis




Užduotį rengė: Jūratė Montrimienė (Kaišiadorių Algirdo Brazausko vidurinė mokykla), Vygintė Vaišvilienė (Elektrėnų „Versmės“ gimnazija), Vilija Urbonavičienė (Druskininkų „Atgimimo“ gimnazija), Aušra Gutauskaitė (Kauno Julijanavos katalikiška vidurinė mokykla).

III. VERTINIMO UŽDUOČIŲ ILIUSTRACIJOS

14 lentelė. Vertinimo užduočių pavyzdžiai

	1. Kulinarinis paveldas (1)

	1 užduotis: pasinaudojant IKT ir kitais informacijos šaltiniais, surinkti informaciją apie lietuvių kulinarinį paveldą. 

2 užduotis: pasinaudojant IKT ir kitais informacijos šaltiniais, surinkti informaciją apie Europoje esančios šalies (pasirinktinai) kulinarinį paveldą. 

3 užduotis: pasinaudojant IKT ir kitais informacijos šaltiniais, surinkti informaciją apie pasaulyje esančios šalies (pasirinktinai) kulinarinį paveldą.

	2. Kulinarinis paveldas (2)

	1 užduotis: pasinaudojant IKT ir kitais informacijos šaltiniais, surinkti informaciją apie žemaičių tradicinius valgius.

2 užduotis: pasinaudojant IKT ir kitais informacijos šaltiniais, surinkti informaciją apie aukštaičių tradicinius valgius. 

3 užduotis: pasinaudojant IKT ir kitais informacijos šaltiniais, surinkti informaciją apie dzūkų tradicinius valgius. 

4 užduotis: pasinaudojant IKT ir kitais informacijos šaltiniais, surinkti informaciją apie suvalkiečių tradicinius valgius.

	3. Šalies (krašto, regiono) pristatymas

	1 užduotis: surinkti informaciją ir pateikti rašytine forma apie Lietuvos kulinarinį paveldą.

2 užduotis: surinkti informaciją ir pateikti rašytine forma (pasirinktinai) apie Lietuvą.
3 užduotis: pasirinkta forma pristatyti kultūrinį, istorinį savo krašto, regiono, miesto objektą.

	4. Gido ir kelionių vadovo organizuojamos paslaugos

	1 užduotis: sudaryti ir pristatyti kelionės maršrutą (pasirinktinai).

2 užduotis: pristatyti (pasirinkta forma) lankytiną objektą.

3 užduotis: pristatyti Europos valstybę.

	5. Valgiaraščio sudarymas

	Aptardami sukauptą informaciją ir pasinaudodami IKT bei kitais šaltiniais, atrinksite patiekalus ir sukursite valgiaraštį.

Vertinimas

Eil. Nr.

Vertinimo kriterijai

Taškai

1

Turi būti aiškiai suskirstytas

3

2

Dailus įskaitomas šriftas

3

3

Turi atitikti tam tikro valgiaraščio reikalavimus (įvardyti)

1

4

Tvarkingai (estetiškai) sukurtas
3



	Viešojo maitinimo įstaigos

Užduotis 1 grupei: pasinaudojant IKT surinkti informaciją ir pateikti rašytine forma:

· Kada atsirado viešoji įstaiga (kavinė) ir kur, kokios atsiradimo priežastys?

· Kokie specialistai dirba šioje kavinėje?

· Kokias darbo užduotis sprendžia / atlieka darbus kavinių specialistai?

· Kokias paslaugas teikia viešojo maitinimo įstaiga (kavinė)?

Užduotis 2 grupei: pasinaudojant IKT surinkti informaciją ir pateikti rašytine forma:

· Kada atsirado viešoji įstaiga (restoranas) ir kur, kokios atsiradimo priežastys?

· Kokie specialistai dirba šiame restorane?

· Kokias darbo užduotis sprendžia / atlieka darbus restoranų specialistai?

· Kokias paslaugas teikia viešojo maitinimo įstaiga (restoranas)? 

Užduotis 3 grupei: pasinaudojant IKT surinkti informaciją ir pateikti rašytine forma:

· Kada atsirado viešoji įstaiga (valgykla) ir kur, kokios atsiradimo priežastys?

· Kokie specialistai dirba šioje valgykloje?

· Kokias darbo užduotis sprendžia / atlieka darbus valgyklų specialistai?

· Kokias paslaugas teikia viešojo maitinimo įstaiga (valgykla)?

Užduotis 4 grupei: pasinaudojant IKT surinkti informaciją ir pateikti rašytine forma:

· Kada atsirado viešoji įstaiga (užkandinė) ir kur, kokios atsiradimo priežastys?

· Kokie specialistai dirba šioje užkandinėje?

· Kokias darbo užduotis sprendžia / atlieka darbus užkandinių specialistai?

   – Kokias paslaugas teikia viešojo maitinimo įstaiga (užkandinė)?
Vertinimas

Eil. Nr.

Vertinimo kriterijai

Taškai

1

Atrinkta informacija apie viešojo maitinimo įstaigą (nurodytas laikotarpis, vieta ir atsiradimo priežastis)

3

2

Nurodyta, kokias darbo užduotis sprendžia / atlieka viešojo maitinimo specialistai (ne mažiau kaip 3)

3

3

Nurodyti, kokias paslaugas teikia viešojo maitinimo specialistai (turi būti ne mažiau kaip 3 teikiamos paslaugos)

3

4

Tvarkingas (estetiškas) pristatymas

1



	Kelionės maršruto sudarymas

	Užduotis rengė: Ligita Bieliauskienė (Joniškėlio G. Petkevičiatės-Bitės gimnazija), Almutė Valtienė (Mažeikių Merkelio Račkausko gimnazija), Jurgita Žalgirytė (Vilniaus katalikiška mokykla „Versmė"), Lijana Vaičiulytė (Kelmės J. Graičiūno gimnazija).
1 užduotis. Stebėdami vaizdo medžiagą ir naudodamiesi žiniatinkliu, grupėse atsakykite į pateiktus klausimus ir pristatykite klasės draugams. 
I grupė

1. Į ką pirmiausia turi atsižvelgti organizatorius, sudarydamas kelionės maršrutą?

    2. Kokie yra kelionės etapai?

II grupė
    1. Kokiais būdais galima keliauti?

    2. Kur gali būti apgyvendinami turistai?

III grupė
    1. Kokiais informacijos šaltiniais remdamasis organizatorius sudaro kelionės maršrutą?

    2. Ką turi padaryti kelionės organizatorius sukūręs maršrutą?

2 užduotis. Grupėse sudarykite savo pasirinktos kelionės maršrutą, jo reklamą ir pristatykite klasėje.
Vertinimas

Eil. Nr.

Vertinimo kriterijai

Taškai

Kūrybiškumas

3

Originalumas

3

Pritaikomumas

3

Informatyvumas

1
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13. Sirusienė-Lamauskienė R., Lamauskas A. Kaimo turizmas: ABC. – Kaunas: Lietuvos kaimo turizmo asociacija, 2009.

14. Svetikienė I. Turizmo marketingas: vadovėlis. – Vilnius: Vilniaus kolegija, 2002.

15. Šimukauskienė R. What Is What in the World of Catering. – Kaunas: Šviesa, 2003.
16. Tarptautinių žodžių žodynas. – Vilnius: Alma litera, 2005.
17. Turizmas: vadovėlis. – Kaunas: Kauno kolegijos leidybos centras, 2002.

18. Vasiljeva A. Maitinimo įmonių veiklos organizavimas. – Vilnius: Ciklonas, 2010.
19. Vidurinio ugdymo bendrosios programos: Technologijos // Valstybės žinios, 2011, Nr. 26-1283.

V. ŽODYNAS

Analogas [gr. analogos – proporcingas, atitikimas] – atitikmuo, panašybė; panašių savybių, funkcijų daiktas, reiškinys (Tarptautinių žodžių žodynas, 2005). 

Apgyvendinimas – nakvynės suteikimas ir sudarymas sąlygų tenkinti higienos poreikius (Aiškinamasis turizmo terminų žodynas, 2009).

Ekskursija – ne ilgesnė kaip paros kelionė su gidu objektams ir vietovėms lankyti pagal nustatytą maršrutą (Aiškinamasis turizmo terminų žodynas, 2009).

Eskizas [pranc. esquisse]: 1. meno kūrinio arba dirbinio metmenys; 2. piešinys arba brėžinys, pagal kurį kas nors kuriama ar gaminama (Tarptautinių žodžių žodynas, 2005).

Gidas – nustatytus kvalifikacinius reikalavimus atitinkantis turistų palydovas, kuris suteikia specialią informaciją apie lankomus miestus, jų muziejus, meno galerijas, gamtos, kultūros, mokslo, parodų ar kitus objektus arba vietoves (Aiškinamasis turizmo terminų žodynas, 2009).

Idėja [gr. idea – sąvoka, vaizdinys]: 1. mintis, siekimų tikslas, suteikiantis veiklai kryptį, pagrindinė mokslinės, meninės kūrybos ar praktinės veiklos mintis; 2. Platono, G. Hegelio filosofijoje – daikto esmė, idealus, pirminis visa ko pradas (Tarptautinių žodžių žodynas, 2005).

Įsivertinimas – paties mokinio daromi sprendimai apie daromą pažangą bei pasiekimus (Žin., 2004, Nr. 35-1150).

Kelionė – ekskursija ar vykimas kokiu nors tikslu (Aiškinamasis turizmo terminų žodynas, 2009).

Kelionių agentūra – juridinė įstaiga, tarpininkaujanti parduodant keliautojams įvairias turizmo paslaugas (Aiškinamasis turizmo terminų žodynas, 2009).

Kelionių organizatorius – asmuo, rengiantis turistines keliones ir teikiantis turizmo paslaugas (parduoda jas tiesiogiai ar per tarpininkus) (Aiškinamasis turizmo terminų žodynas, 2009).

Maitinimas – maisto teikimo paslauga (Aiškinamasis turizmo terminų žodynas, 2009).

Maršrutas – iš anksto suplanuotas keliautojų, tyrėjų, kariuomenės, automobilių ir kitų transporto priemonių vykimo kelias. Turistinis maršrutas paprastai būna susijęs su kelionei būdinga tema, numatomos turistų lankomos vietos ir aptarnavimo objektai (Aiškinamasis turizmo terminų žodynas, 2009).

Meniu [pranc. menu – valgiaraštis]: 1. valgių ir gėrimų sąrašas; valgiaraštis; 2. komp. pasirenkamų komandų, parametrų, statusų sąrašas (Tarptautinių žodžių žodynas, 2005).

Projektas [lot. projectus – mestas į priekį]: 1. iš anksto parengta dokumentacija, pagal kurią numatytą objektą galima pagaminti, pastatyti, patobulinti, suremontuoti; 2. parengtinis, numatomasis, negalutinis akto ar dokumento tekstas; 3. planas, sumanymas (Tarptautinių žodžių žodynas, 2005).

Projektuoti – 1) daryti numatomo objekto projektą; 2) geometrijoje: kokią nors figūrą vaizduoti plokštumoje (paviršiuje); 3) padidintą vaizdą rodyti ekrane (Tarptautinių žodžių žodynas, 2005).

Technika [gr. technikos – meniškas, meistriškas < techne – menas, amatas, mokėjimas]: 1. materialinės žmogaus veiklos priemonės, ypač gamybos procesams atlikti, gamtai pažinti ir įvaldyti; 2. kokios nors veiklos įgūdžiai, būdai, metodai, mokėjimas tais būdais naudotis, pvz., grojimo, piešimo, čiuožimo; 3. kokios nors veiklos srities mašinos, mechanizmai, įtaisai, įrankiai, pvz., statybos, skaičiavimo (Tarptautinių žodžių žodynas, 2005). 

Techninis [technika] – susijęs su technika; greitis – didžiausias mašinos greitis; augalas – augalas, teikiantis žaliavą pramonei; redaktorius – asmuo, nustatantis leidinio šriftus, rinkinio formatą, teksto ir iliustracijų išdėstymą (Tarptautinių žodžių žodynas, 2005).

Technologas – tam tikros gamybos šakos technologijos specialistas, pvz., maisto, tekstilės (Tarptautinių žodžių žodynas, 2005).

Technologija [techno...+…logija] – gamyb. procesų atlikimo būdų ir priemonių visuma, pvz., metalų, cheminė (Tarptautinių žodžių žodynas, 2005).

Turizmas – 1) sporto, laisvalaikio ar aktyvaus poilsio viena veiklų – kelionė, išvyka, žygis pavieniui arba grupėmis sveikatai stiprinti, fizinėms ir asmeninėms ypatybėms ugdyti, pramogai ar šviečiamuoju tikslu; 2) kelionių organizavimo, apgyvendinimo, maitinimo, kultūros paslaugų turistams teikimo verslas; 3) veikla, susijusi su kelionėmis ir jų tikslų įgyvendinimu (Aiškinamasis turizmo terminų žodynas, 2009).

Vertinimas – nuolatinis informacijos apie mokinio mokymosi pažangą ir pasiekimus kaupimo, interpretavimo ir apibendrinimo procesas (Žin., 2004, Nr. 35-1150).
Viešasis maitinimas – veikla, apimanti maisto gamybą, pardavimą ir jo tiekimą maitinimo įmonėms (Aiškinamasis turizmo terminų žodynas, 2009).

Viešbutis – įstaiga, teikianti klientų apgyvendinimo, dažniausiai ir maitinimo paslaugas bei turinti papildomą įrangą kitoms paslaugoms teikti (Aiškinamasis turizmo terminų žodynas, 2009).
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Finansinės galimybės





Paslaugų tinklo tyrimas





Tema





Kelionės idėja








Sudaro sutartis, įformina dokumentus








Renka atsiliepimus








Organizuoja reklamą





Teikia papildomas paslaugas (transporto nuoma, draudimas)

















Parduoda keliones (poilsines, pažintines), sudaro kelionių programą





KELIONIŲ


AGENTŪRA


……………………….








Teikia svarbią informaciją apie kelionę





Organizuoja maitinimo, apgyvendinimo paslaugas








Teikia kelionės vadovo, gido paslaugas
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